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หลักัจริยิธริริม 2023

คำำ�นำำ�

เริยีนำผู้้ �มสี่ว่นำได้ �ส่ว่นำเส่ยีทุกุทุ�่นำ 

ในำขณะทุี�เริ�ก ��วไปข ��งหนำ ��ในำก�ริเด้นิำทุ�งของเริ�ในำฐ�นำะกลัุม่บริษัิัทุทุี�เป็นำหนำ่�งเด้ยีว
แลัะในำคำำ�จำ�กดั้คำว�มของวฒันำธริริมใหมร่ิว่มกนัำของเริ�ทุี� EssilorLuxottica คำว�มซื่่�อส่ตัย ์
ก�ริปฏิบิตัติ�มกฎริะเบยีบ แลัะจริยิธริริมยงัคำงเป็นำหวัใจส่ำ�คำญัทุี�ส่ะทุ �อนำตวัตนำของเริ�แลัะ
วธิกี�ริด้ำ�เนำนิำธรุิกจิของเริ� เริ�เห็นำว�่นำี�เป็นำคำว�มรัิบผู้ดิ้ชอบริว่มกนัำของเริ�ทุกุคำนำ 
หลักัจริยิธริริมนำี�ส่ริปุหลักัก�ริทุี�เป็นำริป้ธริริมเกี�ยวกบัวธิทีุี�เริ�ปลัก้ฝัังแลัะส่ง่เส่ริมิพฤตกิริริม
ทุ�งจริยิธริริมในำก�ริมปีฏิสิ่มัพันำธก์บัผู้้ �มสี่ว่นำได้ �ส่ว่นำเส่ยีทุั �งหมด้ของเริ�ริวมถึง่พนัำกง�นำ 
ลัก้คำ �� ผู้้ �บริโิภคำ ซื่พัพลั�ยเออริ ์ผู้้ �รัิบแฟรินำไชส่ ์ผู้้ �ออกใบอนุำญ�ต แลัะผู้้ �ถึอ่หุ �นำ ซื่่�งส่ะทุ �อนำ
ให �เห็นำถึง่คำว�มมุง่มั�นำของเริ� เป็นำส่ิ�งทุี�ส่ริ ��งแริงบนัำด้�ลัใจให �กบัก�ริใช �ทุ�งเลัอ่กของเริ�
แลัะเป็นำแนำวทุ�งในำก�ริปริะพฤติปฏิิบัติของเริ�ปริะจำ�วันำแลัะในำทุุกทุี� ทุำ�ให � 
EssilorLuxottica เป็นำบริษัิัทุทุี�ยอด้เยี�ยมทุี�น่ำ�ทุำ�ง�นำด้ �วยแลัะริว่มง�นำด้ �วย ซื่่�งส่อด้คำลั �อง
กบัพันำธกจิของเริ�ในำก�ริชว่ยให �ผู้้ �คำนำ "ยิ�งมองเห็นำ ยิ�งเป็นำได้ �ม�กกว�่"
ในำฐ�นำะทุี�เป็นำกลัุม่บริษัิัทุทุี�คำอ่นำข ��งใหมแ่ตด่้ �วยริ�กฐ�นำทุี�หยั�งลัก่ ช่�อเส่ยีงของเริ�เป็นำ
หนำ่�งในำทุรัิพยส์่นิำทุี�มคีำ�่ทุี�ส่ดุ้ของเริ� นำี�คำอ่เหตผุู้ลัว�่ทุำ�ไมชดุ้ม�ตริฐ�นำทุี�ริวมอย้ใ่นำหลััก
จริยิธริริมนำี�จง่ไมส่่�ม�ริถึปริะนำปีริะนำอมได้ � 
โปริด้อ่�นำเอกส่�รินำี�อย่�งลัะเอยีด้เนำ่�องจ�กจะเป็นำส่ว่นำหนำ่�งของวธิกี�ริทุำ�ง�นำของคำุณ  
ส่ิ�งส่ำ�คำญัคำอ่เริ�ทุกุคำนำต �องริ้ �แลัะเข ��ใจในำเนำ่�อห�ของหลักัจริยิธริริมนำี�อย�่งถึอ่งแทุ � เพริ�ะ
เป็นำหลัักทุี�เนำ �นำคำว�มรัิบผู้ดิ้ชอบของเริ� ทุั �งในำฐ�นำะกลัุม่บริษัิัทุแลัะในำฐ�นำะบคุำคำลั ทุี�จะ
ด้ำ�เนำนิำธรุิกจิของเริ�ในำลักัษัณะทุี�เป็นำแบบอย�่งในำขณะทุี�ยงัคำงเตบิโตอย�่งตอ่เนำ่�องในำวถิึี
ทุี�มคีำว�มรัิบผู้ดิ้ชอบ 
คำว�มส่ำ�เร็ิจในำอนำ�คำตของเริ�ข่�นำอย้ก่บัคำว�มมุง่มั�นำทุ�งจริยิธริริมของทุกุคำนำในำกลัุม่
บริษัิัทุ

Francesco MILLERI
ปริะธ�นำกริริมก�ริแลัะปริะธ�นำเจ ��หนำ ��ทุี�บริหิ�ริ

Paul DU SAILLANT
ริองปริะธ�นำเจ ��หนำ ��ทุี�บริหิ�ริ
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หลักัจริยิธริริม 2023

ส่�ริบญั

หลักัจริยิธริริมที่่�เป็็นหน่�งเดีย่วที่่�สะที่อ้นตัวัตันของเริา การิป็กป้็องที่ริพัยส์นิของเริา

การิที่ำาหนา้ที่่�เป็็นบุคุลัากริขององคก์ริที่่�มค่วามริบัุผิดิีชอบุ

การิริายงานการิลัะเมดิี

การิเคาริพผิ้ค้นแลัะชุมชนของเริา

การิดีำาเนนิธรุิกจิอยา่งมจ่ริยิธริริม
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1 หลักัจริยิธริริมทุี�เป็นำ 
หนำ่�งเด้ยีวทุี�ส่ะทุ �อนำตวัตนำ
ของเริ�
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1. หลักัจริยิธริริมทุี�เป็นำหนำ่�งเด้ยีวทุี�ส่ะทุ �อนำตวัตนำของเริ�

ในำฐ�นำะผู้้ �นำำ�อุตส่�หกริริมริะด้ับโลักทุี�ด้ำ�เนำินำธุริกจิบนำพ่�นำฐ�นำทุ�งจริยิธริริมทุี�มั�นำคำง  
เริ�มุง่มั�นำทุี�จะส่ริ ��งแริงบุนัดีาลัใจใหเ้กดิีความไวว้างใจในำผู้้ �มสี่ว่นำได้ �ส่ว่นำเส่ยีทุั �งหมด้
ของเริ� ทุั �งในำฐ�นำะพ�ริท์ุเนำอริธ์รุิกจิทุี�มคีำว�มรัิบผู้ดิ้ชอบแลัะในำฐ�นำะบคุำลั�กริขององคำก์ริ  
ในำฐ�นำะนำ�ยจ ��ง พนัำกง�นำ แลัะบคุำลั�กริ เริาที่กุคนเป็็นตัวัแที่นของกลัุม่บุริษิัทัี่แลัะมี
คำว�มรัิบผู้ดิ้ชอบส่ว่นำบคุำคำลัในำก�ริปฏิบิตัติ�มหลักัจริริย�บริริณนำี�

หลักัจริยิธริริมนำี�มผีู้ลับงัคำบัใช �กบัพนัำกง�นำของเริ�ทุกุคำนำในำส่ถึ�นำทุี�ซื่ ่�ง EssilorLuxottica 
ด้ำ�เนำนิำง�นำ นำอกจ�กนำี�ยังเป็นำข �อม้ลัอ ��งองิส่ำ�หรัิบผู้้ �มสี่ว่นำได้ �ส่ว่นำเส่ยีภ�ยนำอกริวมถึง่ 
ผู้้ �ถึอ่หุ �นำ ผู้้ �บริโิภคำ ผู้้ �ออกใบอนุำญ�ต ลัก้คำ �� ซื่พัพลั�ยเออริ ์ผู้้ �ผู้ลัติ ทุี�ปริก่ษั� ผู้้ �จัด้จำ�หน่ำ�ย 
หุ �นำส่ว่นำของก�ริริว่มทุนุำ เจ ��ของทุี� ผู้้ �รัิบแฟรินำไชส่ ์ ("พ�ริท์ุเนำอริธ์รุิกจิ") เริ�คำ�ด้หวงัให �
พนัำกง�นำอ�่นำ ทุำ�คำว�มเข ��ใจ แลัะใช �หลักัจริยิธริริมนำี� แลัะส่�ม�ริถึกลับัม�ทุบทุวนำบทุใด้
บทุหนำ่�งของหลักัจริยิธริริมเพ่�อทุำ�คำว�มเข ��ใจม�ตริฐ�นำแลัะหลักัก�ริของเริ�ในำแตล่ัะเริ่�อง
ได้ �ทุกุเม่�อ

หลักัจริยิธริริมนำี�เป็นำเอกส่�ริทุี�มกี�ริปรัิบปริงุอย้เ่ส่มอ โด้ยจะมกี�ริพัฒนำ�อย�่งตอ่เนำ่�องในำ
ขณะทุี�เริ�ยงัคำงบร้ิณ�ก�ริ ปรัิบตวั แลัะขย�ยกลัุม่บริษัิัทุของเริ�ตอ่ไป

ฝ่ั�ยกำ�กับด้แ้ลัก�ริปฏิบิัตติ�มกฎหม�ยมหีนำ ��ทุี�หลัักในำก�ริทุำ�เอกส่�ริให �ทุันำส่มัยอย�่ง
ส่มำ��เส่มอ โด้ยจะได้ �รัิบก�ริส่นัำบส่นุำนำจ�กแผู้นำกอ่�นำๆ แลัะผู้้ �เชี�ยวช�ญเฉ้พ�ะด้ ��นำ
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หลักัจริยิธริริมใหมเ่ป็็นริากฐานของความคดิีริเิริ ิ�มที่่�สำาคญัอ่�นๆ ของกลัุม่บุริษิัทัี่
ในำขณะทุี�เริ�กำ�หนำด้วฒันำธริริมแลัะคำ�่นำยิมริว่มของเริ�แลัะก ��วไปส่้ก่�ริปรัิบใช �โคำริงก�ริคำว�มยั�งยน่ำ
ทุั�วทุั �งกลัุม่บริษัิัทุของเริ�ทุี�ช่�อ Eyes on the Planet หลักัจริริย�บริริณนำี�แส่ด้งให �เห็นำถึง่คำว�มมุง่
มั�นำแลัะคำว�มคำ�ด้หวงัของเริ�ในำฐ�นำะกลัุม่บริษัิัทุ 
หลักัจริยิธริริมนำี�ริวมหลักัก�ริบ�งอย�่งทุี�ได้ �รัิบก�ริส่นัำบส่นุำนำจ�กโคำริงก�ริ Eyes on the Planet 
แลัะห ��เส่�หลักัเชงิกลัยทุุธข์องโคำริงก�ริ ซื่่�งปริะกอบด้ �วย Eyes on Carbon, Eyes on Circularity, 
Eyes on World Sight, Eyes on Inclusion แลัะ Eyes on Ethics 
โด้ยให �ริ�ยลัะเอียด้ซื่่�งเนำ �นำเกี�ยวกับคำว�มมุ่งมั�นำแลัะคำว�มคำ�ด้หวังของเริ�จ�กพนัำกง�นำทุี� 
ไมเ่พยีงส่อด้คำลั �องกบัเส่�หลักั Eyes on Ethics แลัะ Eyes on Inclusion แตย่งัส่ะทุ �อนำให �เห็นำ
ถึง่คำว�มมุง่มั�นำด้ ��นำคำว�มยั�งยน่ำทุี�กว ��งข่�นำของเริ�ในำฐ�นำะบคุำลั�กริขององคำก์ริริะด้บัโลัก

การิอา้งองิสำาหริบัุพนกังานที่กุคน
หลักัจริยิธริริมนำี�

1.1 หลักัจริยิธริริมใหม ่เป็นำหวัใจส่ำ�คำญัของวฒันำธริริมของ 
EssilorLuxottica

หลักัจริยิธริริม

บังคำับใช �แลัะมีผู้ลัผู้้กพันำกับ EssilorLuxottica บริิษััทุย่อย แลัะพนัำกง�นำทุุกคำนำของ 
EssilorLuxottica โด้ยไมค่ำำ�นำง่ถึง่ตำ�แหน่ำงภ�ยในำกลัุม่บริษัิัทุหริอ่ส่ถึ�นำทุี�ตั �ง เริ�ใช �หลักัก�ริ
เด้ยีวกนัำกบัพนัำกง�นำชั�วคำริ�วแลัะพนัำกง�นำทุี�ปฏิบิตังิ�นำส่มทุบ (seconded staff) ของบริษัิัทุ
ภ�ยนำอก
ริวมหลักัก�ริส่ำ�คำญับ�งปริะก�ริของเริ�ในำฐ�นำะกลัุม่บริษัิัทุทุี�เป็นำหนำ่�งเด้ยีวไว �ในำเอกส่�ริฉ้บบั
เด้ยีว หลักัจริยิธริริมนำี�ไมไ่ด้ �แทุนำทุี�นำโยบ�ย EssilorLuxottica ทุี�มอีย้เ่ด้มิซื่่�งพนัำกง�นำคำวริใช �
อ ��งองิตอ่ไปเส่มอ

แทุนำทุี�แลัะใช �แทุนำหลัักจริยิธริริมเด้มิของ EssilorLuxottica ริวมถึง่หลัักจริริย�บริริณอ่�นำๆ 
เชน่ำ หลักัจริยิธริริมของ Essilor International, Luxottica Group S.p.a แลัะ GrandVision

66



7

หลักัจริยิธริริม 2023

การิส่�อสาริ การิฝ่ึกอบุริม แลัะการิศึก่ษัาอยา่งตัอ่เน่�อง
หลัักจริยิธริริมนำี�เผู้ยแพริ่ตอ่ส่�ธ�ริณะในำเว็บไซื่ตอ์งคำก์ริของเริ�* แลัะในำอนิำทุริ�เน็ำตทุั�วโลัก 
OneEssilorLuxottica ด้งันัำ�นำจง่พริ �อมใช �ง�นำส่ำ�หรัิบพนัำกง�นำทุกุคำนำแลัะทุกุคำนำต �องรัิบทุริ�บ 

ปัจจบุนัำ หลักัจริยิธริริมนำี�มใีห �บริกิ�ริในำหลั�ยภ�ษั� ในำกริณีทุี�มคีำว�มขดั้แย �งหริอ่คำว�มแตกต�่ง
ในำฉ้บบัทุี�แปลัเป็นำภ�ษั�อ่�นำ ให �ฉ้บบัภ�ษั�องักฤษัมผีู้ลับงัคำบัใช �เหนำอ่กว�่

หลักัส่ต้ริก�ริฝ่ักอบริมออนำไลันำภ์�คำบงัคำบัเกี�ยวกบัหลักัจริริย�บริริณจะมอีย้ใ่นำแพลัตฟอริม์ก�ริ
เริยีนำริ้ �แบบเปิด้ของกลัุม่บริษัิัทุทุี�ช่�อว�่ Leonardo แลัะจะเป็นำส่ว่นำหนำ่�งของโคำริงก�ริอบริม
พนัำกง�นำใหมข่องเริ� ด้ �วยก�ริเป็นำกลัุม่บริษัิัทุทุี�มอีย้ทุ่ั�วโลัก เริ�จง่มจีดุ้มุง่หม�ยทุี�จะส่ง่เส่ริมิ
คำว�มริ้ �ส่ก่เป็นำส่ว่นำหนำ่�งของกลัุม่บริษัิัทุในำขณะทุี�ปลัก้ฝัังวัฒนำธริริมก�ริเริยีนำริ้ �อย่�งตอ่เนำ่�อง 
ทุั�วทุั �งกลัุม่บริษัิัทุ เนำ่�อห�ก�ริฝ่ักอบริมปริะเภทุอ่�นำๆ จะถึก้จัด้ทุำ�ข่�นำส่ำ�หรัิบพนัำกง�นำทุี�ไมส่่�ม�ริถึ
เข ��ถึง่แพลัตฟอริม์ได้ �

การิกำาหนดีแนวป็ฏิบิุตััจิากผิ้บุ้ริหิาริริะดีบัุสง้
หลัักจริยิธริริมของเริ�ได้ �รัิบก�ริออกแบบแลัะปรัิบใช �โด้ยก�ริมสี่ว่นำริว่มของผู้้ �นำำ�ส่ง้ส่ดุ้ของกลัุม่
บริษัิัทุ โด้ยเริิ�มจ�กปริะธ�นำกริริมก�ริแลัะปริะธ�นำเจ ��หนำ ��ทุี�บริหิ�ริแลัะริองปริะธ�นำเจ ��หนำ ��ทุี�
บริหิ�ริ
พนัำกง�นำทุกุคำนำได้ �รัิบก�ริคำ�ด้หวังให �ปฏิบิตัติ�มหลักัก�ริทุี�มอีย้ใ่นำหลักัจริยิธริริม แตก่็เป็นำคำว�ม
รัิบผู้ดิ้ชอบของผู้้ �จัด้ก�ริทุกุคำนำทุี�จะต �องตริวจส่อบให �แน่ำใจว�่ทุมีของตนำได้ �นำำ�หลัักจริยิธริริมไป
ปฏิบิตั ิ

เริ�คำ�ด้หวงัว�่ผู้้ �จัด้ก�ริจะ:

เป็นำผู้้ �นำำ�ด้ �วยก�ริด้ำ�เนำนิำก�ริให �เป็นำแบบอย�่งผู้�่นำก�ริส่่�อส่�ริแลัะก�ริปฏิบิตั ิโด้ยก�ริปฏิบิตั ิ
ต�มแลัะส่ง่เส่ริมิหลักัจริยิธริริมนำี�ตลัอด้เวลั�

ตริวจส่อบให �แน่ำใจว�่พนัำกง�นำในำทุมีของตนำริวมถึง่พนัำกง�นำชั�วคำริ�วแลัะพนัำกง�นำทุี�ปฏิบิตังิ�นำ 
ส่มทุบเข ��ใจแลัะปฏิบิตัติ�มหลักัจริยิธริริมนำี�

ส่ำ�เร็ิจก�ริฝ่ักอบริมทุี�เกี�ยวข �องกบัหลัักจริยิธริริมนำี� แลัะตริวจส่อบให �แน่ำใจว�่ทุมีของตนำได้ �
ส่ำ�เร็ิจก�ริฝ่ักอบริมด้งักลั�่วเชน่ำกนัำ

ปริก่ษั�หน่ำวยง�นำทุี�เกี�ยวข �องห�กมคีำำ�ถึ�มแลัะริ�ยง�นำปัญห�ต�มคำว�มจำ�เป็นำ

1.2 ก�ริใช �หลักัจริยิธริริมนำี�

* www.essilorluxottica.com
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เริาควบุคมุการิใชห้ลักัจริยิธริริมของเริาอยา่งไริ
ก�ริคำวบคำมุก�ริด้ำ�เนำนิำก�ริแลัะก�ริปฏิบิตัติ�มหลักัจริยิธริริมนำี�ข ่�นำอย้ก่บั "แนำวป�องกนัำ" ส่�มแนำว
ทุี�แยกอสิ่ริะจ�กกนัำของเริ�:

ริ�ยง�นำก�ริลัะเมดิ้หริอ่ส่งส่ยัว�่มกี�ริลัะเมดิ้หลักัจริยิธริริมนำี�โด้ยส่จุริติใจจะได้ �รัิบก�ริตริวจส่อบ
อย�่งลัะเอยีด้ ภ�ยใต �กฎหม�ยทุี�บงัคำบัใช � แผู้นำกทุรัิพย�กริบคุำคำลัของกลัุม่บริษัิัทุจะใช �ม�ตริก�ริ
ทุ�งวนัิำยทุี�เด็้ด้ข�ด้แลัะเหม�ะส่มทุี�มโีทุษัจนำถึง่แลัะริวมถึง่ก�ริเลักิจ ��ง ทุั �งนำี� ต�มกฎริะเบยีบ
แลัะขั �นำตอนำในำทุ �องถึิ�นำ
ฝ่ั�ยบริหิ�ริจะปริะเมนิำม�ตริก�ริทุ�งวนัิำยต�มปัจจัยต�่งๆ ทุี�เกี�ยวข �อง เพ่�อให �มั�นำใจว�่ส่อด้คำลั �อง
กบักฎหม�ย นำโยบ�ยแลัะริะเบยีบข �อบงัคำบัอ่�นำๆ ริวมถึง่คำว�มส่อด้คำลั �องแลัะคำว�มเป็นำส่ดั้ส่ว่นำ
ของม�ตริก�ริทุ�งวนัิำยตอ่ก�ริลัะเมดิ้ทุี�พสิ่จ้นำไ์ด้ �นัำ�นำ

1.2 ก�ริใช �หลักัจริยิธริริมนำี�

วัตถึุปริะส่งคำข์องก�ริป� องกันำแนำวแริกคำ่อ ก�ริด้ำ�เนำินำก�ริคำวบคำุมเชงิป� องกันำก่อนำทุำ�ก�ริ 
ตัด้ส่นิำใจแลัะด้ำ�เนำินำธุริกริริม เพ่�อให �แน่ำใจว่�ง�นำทุี�อย้่ในำกริะบวนำก�ริปฏิบิัตงิ�นำหริ่อก�ริ
ส่นัำบส่นุำนำนัำ�นำได้ �รัิบก�ริด้ำ�เนำนิำก�ริต�มหลักัจริยิธริริมของเริ� ก�ริคำวบคำมุด้งักลั�่วด้ำ�เนำนิำก�ริโด้ย
เจ ��หนำ ��ทุี�ฝ่ั�ยปฏิบิตักิ�ริหริอ่ฝ่ั�ยส่นัำบส่นุำนำ หริอ่โด้ยผู้้ �จัด้ก�ริของพวกเข� 

ก�ริป�องกนัำแนำวแริก
ผู้้ �จัด้ก�ริ

ก�ริป�องกนัำแนำวทุี�ส่อง

หน่ำวยง�นำคำวบคำมุ

วตัถึปุริะส่งคำข์องก�ริป�องกนัำแนำวทุี�ส่�มคำอ่ ก�ริด้ำ�เนำนิำก�ริคำวบคำมุเป็นำริะยะเพ่�อให �แน่ำใจว�่ริะบบ
คำวบคำมุเป็นำไปต�มข �อกำ�หนำด้ขององคำก์ริแลัะมกี�ริด้ำ�เนำนิำก�ริอย�่งมปีริะส่ทิุธภิ�พแลัะเป็นำ
ปัจจบุนัำ ก�ริตริวจส่อบด้งักลั�่วด้ำ�เนำนิำก�ริโด้ยแผู้นำกตริวจส่อบภ�ยในำ

ก�ริป�องกนัำแนำวทุี�ส่�ม
ก�ริตริวจส่อบภ�ยในำ

วัตถึปุริะส่งคำข์องก�ริป�องกนัำแนำวทุี�ส่องคำอ่ ก�ริด้ำ�เนำนิำก�ริคำวบคำมุในำชว่งเวลั�ทุี�กำ�หนำด้หริอ่ 
ไมก่ำ�หนำด้ส่ำ�หรัิบก�ริตัด้ส่นิำใจหริอ่ก�ริทุำ�ธรุิกริริมบ�งส่ว่นำหริอ่ทุั �งหมด้ เพ่�อให �แน่ำใจว�่ก�ริ
คำวบคำมุของก�ริป�องกนัำแนำวแริกมกี�ริด้ำ�เนำนิำก�ริอย�่งถึก้ต �อง ก�ริคำวบคำมุด้งักลั�่วด้ำ�เนำนิำก�ริ
โด้ยแผู้นำกต�่งๆ เชน่ำ ก�ริคำวบคำมุภ�ยในำเกี�ยวกบัก�ริริ�ยง�นำทุ�งก�ริเงนิำ ก�ริจัด้ก�ริคำว�มเส่ี�ยง 
หริอ่แผู้นำกด้แ้ลัก�ริปฏิบิตัติ�มกฎหม�ย

หลักัจริยิธริริม

ส่ำ�หรัิบริ�ยลัะเอยีด้เพิ�มเตมิ โปริด้ด้ทุ้ี�ส่ว่นำทุี� 6

พนัำกง�นำแลัะพ�ริท์ุเนำอริธ์รุิกจิส่�ม�ริถึริ�ยง�นำข �อกงัวลัหริอ่ก�ริลัะเมดิ้ได้ �อย�่งเป็นำคำว�มลัับ 
โด้ยไมร่ิะบตุวัตนำ โด้ยเฉ้พ�ะอย�่งยิ�งทุี�เกี�ยวข �องกบัหลักัจริยิธริริมของเริ�ผู้�่นำริะบบก�ริริ�ยง�นำ
ภ�ยในำของเริ�:
EssilorLuxottica SpeakUp

https://speakup.essilorluxottica.com/

ก�ริริ�ยง�นำข �อกงัวลัหริอ่

ก�ริลัะเมดิ้ของหลักัจริยิธริริม
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เริาป็ฏิบิุตััติัามกฎหมายแลัะใชม้าตัริฐานที่างจริยิธริริมริะดีบัุสง้ในการิดีำาเนนิธรุิกจิ

ทุี� EssilorLuxottica เริ�มคีำว�มมุง่มั�นำม�อย�่งย�วนำ�นำในำก�ริด้ำ�เนำนิำธรุิกจิของเริ�ให �เป็นำไป
ต�มกฎหม�ยแลัะข �อบงัคำบัทุี�เกี�ยวข �องแลัะส่อด้คำลั �องกบัหลักัก�ริทุ�งจริยิธริริมริะด้บัส่ง้ต�มทุี�
ปริ�กฏิในำหลักัจริยิธริริมนำี� 

นำอกเหนำอ่จ�กก�ริปฏิบิตัติ�มกฎหม�ยแลัะข �อบงัคำบัทุี�กำ�หนำด้ไว �ในำเอกส่�รินำี�แลั �ว หลักัจริยิธริริม
นำี�ยงัชว่ยให �พนัำกง�นำส่�ม�ริถึด้ำ�เนำนิำก�ริอย�่งมจีริยิธริริมในำทุกุด้ ��นำของธรุิกจิของเริ� 

พนกังานจะตัอ้งสำาเร็ิจการิฝ่ึกอบุริมเน่�อหาดีา้นการิศึก่ษัาภาคบุงัคบัุที่ ั�งหมดี  

ในำส่ภ�พแวด้ลั �อมทุี�มกี�ริคำวบคำมุแลัะซื่บัซื่ �อนำม�กข่�นำ ก�ริศก่ษั� ก�ริฝ่ักอบริม แลัะก�ริรัิบริ้ � 
โด้ยริวมได้ �กลั�ยเป็นำส่ิ�งจำ�เป็นำ โคำริงก�ริเฉ้พ�ะมคีำว�มจำ�เป็นำเพ่�อเส่ริมิส่ริ ��งวฒันำธริริมก�ริปฏิบิตั ิ
ต�มกฎริะเบยีบของ EssilorLuxottica แลัะเพ่�อเพิ�มคำว�มเข ��ใจในำหลัักจริยิธริริมของเริ� 
ตลัอด้จนำนำโยบ�ยของเริ� นำอกจ�กนำี� ยงัเป็นำส่ว่นำหนำ่�งของก�ริพัฒนำ�พนัำกง�นำของเริ�ทุกุคำนำ 

EssilorLuxottica พัฒนำ�โคำริงก�ริเนำ่�อห�ก�ริศก่ษั�แลัะก�ริตริะหนัำกริ้ �ทุี�เกี�ยวข �องกับเริ่�อง 
ทุี�ริะบไุว �ในำหลัักจริริย�บริริณนำี� โด้ยได้ �รัิบก�ริส่นัำบส่นุำนำจ�กแพลัตฟอริม์ก�ริเริยีนำริ้ �แบบเปิด้ 
ทุั�วโลักของเริ� Leonardo เริ�คำ�ด้หวังว่�พนัำกง�นำทุุกคำนำจะต �องส่ำ�เร็ิจเนำ่�อห�ก�ริศก่ษั�/ 
ก�ริฝ่ักอบริมภ�คำบงัคำบัทุั �งหมด้ 

พนกังานตัอ้งป็ฏิบิุตััติัามข ั�นตัอนขอ้ยกเวน้ที่่�กำาหนดีโดียนโยบุายของเริา
นำโยบ�ยบ�งอย่�งของกลัุ่มบริษัิัทุหริอ่ทุ �องถึิ�นำอ�จมขี �อยกเว �นำ พนัำกง�นำจะต �องปฏิบิัตติ�ม 
ขั �นำตอนำทุี� EssilorLuxottica Group หริอ่นำโยบ�ยทุ �องถึิ�นำอ�จกำ�หนำด้ไว �เป็นำกริณีพเิศษั

1.3 หลักัก�ริทุั�วไป
แม �ว่�แต่ลัะบทุของหลัักจริิยธริริมนำี�มีจุด้มุ่งหม�ยเพ่�อให �ข �อม้ลัเกี�ยวกับวธิีทุี�เริ�กำ�หนำด้
พฤตกิริริมทุ�งจริยิธริริมในำในำแตล่ัะด้ ��นำของธรุิกจิ แตห่ลักัก�ริส่ำ�คำญับ�งปริะก�ริมผีู้ลับงัคำบัใช �
กบัทุกุด้ ��นำของธรุิกจิ

หลักัจริยิธริริม
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2 ก�ริเคำ�ริพผู้้ �คำนำแลัะชมุชนำ
ของเริ�

10
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ก�ริเตบิโตของบคุำลั�กริแลัะ
พนัำกง�นำทุี�มคีำว�มส่�ม�ริถึของเริ� 

ก�ริส่ง่เส่ริมิคำว�มผู้�ส่กุของพวกเข�

ก�ริส่ง่เส่ริมิแลัะเคำ�ริพคำว�ม 
หลั�กหลั�ย คำว�มเส่มอภ�คำ แลัะ

ก�ริไมแ่บง่แยก

ก�ริมสี่ขุอนำ�มยัแลัะ 
คำว�มปลัอด้ภยัในำทุี�ทุำ�ง�นำ

ก�ริตอ่ต ��นำก�ริคำกุคำ�ม  
ก�ริกลัั�นำแกลั �ง แลัะคำว�มรินุำแริง 

ในำทุี�ทุำ�ง�นำ

เคำ�ริพหลักัเส่ริภี�พในำก�ริส่ม�คำม
แลัะก�ริเจริจ�ตอ่ริองริว่ม

2. ก�ริเคำ�ริพผู้้ �คำนำแลัะชมุชนำของเริ�

2
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หลักัการิสำาคญั
กฎทองของ EssilorLuxottica

หวัใจของ EssilorLuxottica คำอ่บคุำลั�กริของเริ� ซื่่�งเป็นำตวัขบัเคำลั่�อนำส่ำ�คำญัของคำว�มส่ำ�เร็ิจของเริ� วธิกี�ริบ�งอย�่งทุี�เริ�ใช �ส่นัำบส่นุำนำบคุำลั�กริของเริ� ได้ �แก:่

เริ�ส่ริริห�แลัะส่ริ ��งคำว�มผู้ก้พันำพนัำกง�นำของเริ�ด้ �วยมมุมองริะยะย�ว ก�ริฝ่ักอบริม ก�ริพัฒนำ� 
แลัะโอก�ส่ทุี�เทุ่�เทุยีมกันำส่ำ�หรัิบทุุกคำนำมบีทุบ�ทุส่ำ�คำัญตลัอด้อ�ชพีของพนัำกง�นำของเริ�  
เริ�ส่นัำบส่นุำนำก�ริเตบิโตแลัะก�ริพัฒนำ�อ�ชพีแลัะส่ง่เส่ริมิก�ริโอนำย ��ยภ�ยในำผู้�่นำแพลัตฟอริม์
เฉ้พ�ะของเริ� One Career แลัะโคำริงก�ริพนัำกง�นำทุี�มคีำว�มส่�ม�ริถึ
เริ�ฝ่ักอบริม ให �คำว�มริ้ � แลัะพัฒนำ�พนัำกง�นำของเริ�อย�่งตอ่เนำ่�องทุั �งในำขณะทุำ�ง�นำแลัะด้ �วย
ก�ริส่นัำบส่นุำนำจ�กแพลัตฟอริม์ Leonardo ของเริ� 

ก�ริพัฒนำ�พนัำกง�นำทุี�มคีำว�มส่�ม�ริถึ
EssilorLuxottica มุง่มั�นำทุี�จะปกป�องคำว�มเป็นำอย้ทุ่ี�ด้ทีุั �งในำด้ ��นำจติใจแลัะริ�่งก�ยของพนัำกง�นำ
ของตนำ โด้ยแส่วงห�คำว�มส่มด้ลุัทุี�ด้รีิะหว�่งชวีติก�ริทุำ�ง�นำแลัะชวีติส่ว่นำตวัของพนัำกง�นำของ
เริ� เริ�ห ��มพฤตกิริริมทุี�เป็นำอนัำตริ�ยตอ่ริ�่งก�ยหริอ่จติใจของผู้้ �อ่�นำ ก�ริมสี่ว่นำริว่มในำก�ริปรัิบปริงุ
คำณุภ�พชวีติหริอ่บคุำลั�กริของเริ�เป็นำวธิทีุี�จะทุำ�ให �พวกเข�มคีำว�มมั�นำใจแลัะปลัก้ฝัังคำว�มริ้ �ส่ก่
ของก�ริเป็นำส่ว่นำหนำ่�งของกลัุม่บริษัิัทุ 

EssilorLuxottica ส่ง่เส่ริมิโคำริงก�ริทุ�งส่ังคำม ส่ทิุธปิริะโยชนำ ์บริกิ�ริแลัะคำว�มคำดิ้ริเิริิ�มทุี�มี
อทิุธพิลัอย�่งแทุ �จริงิตอ่ชวีติของพนัำกง�นำ แลัะให �พนัำกง�นำมสี่ว่นำริว่มในำหลั�ยโคำริงก�ริก�ริมี
ส่ว่นำริว่มแลัะโคำริงก�ริตวัแทุนำของบริษัิัทุ

คำว�มเป็นำอย้ทุ่ี�ด้ี

ก�ริถึอ่หุ �นำของพนัำกง�นำเป็นำเส่�หลักัของวฒันำธริริม EssilorLuxottica เป็นำก�ริเส่ริมิส่ริ ��งคำว�ม
ริ้ �ส่ก่ผู้ก้พันำแลัะก�ริมสี่ว่นำริว่มของพนัำกง�นำตอ่พันำธกจิแลัะกลัยทุุธข์องกลัุม่บริษัิัทุ นำอกจ�กนำี�
ยังทุำ�ให �ผู้ลัปริะโยชนำ์ริะยะย�วของพวกเข�ส่อด้คำลั �องกับผู้ลัปริะโยชนำ์ของกลัุม่บริษัิัทุแลัะ 
ผู้้ �ถึอ่หุ �นำริ�ยอ่�นำ แลัะเปิด้โอก�ส่ให �พวกเข�มสี่ว่นำริ่วมในำก�ริส่ริ ��งมล้ัคำ�่แลัะคำว�มส่ำ�เร็ิจของ
กลัุม่บริษัิัทุ

ก�ริถึอ่หุ �นำของพนัำกง�นำ

2.1 ก�ริเตบิโตของบคุำลั�กริแลัะพนัำกง�นำทุี�มคีำว�มส่�ม�ริถึของเริ� ก�ริส่ง่เส่ริมิคำว�มเป็นำอย้ทุ่ี�ด้ขีองพวกเข�

หลักัจริยิธริริม
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2.1 ก�ริเตบิโตของบคุำลั�กริแลัะพนัำกง�นำทุี�มคีำว�มส่�ม�ริถึของเริ� ก�ริส่ง่เส่ริมิคำว�มเป็นำอย้ทุ่ี�ด้ขีองพวกเข�

หลักัจริยิธริริม

จัด้ส่ริริส่ถึ�นำทุี�ทุำ�ง�นำทุี�มสีว่นริว่มแลัะสริา้งแริงจง้ใจซื่่�งทุกุคำนำส่�ม�ริถึปลัด้ปลัอ่ยศกัยภ�พ
ของพวกเข�อย�่งเต็มทุี�แลัะแส่ด้งคำว�มเป็นำตวัตนำของพวกเข�

จัด้ให �มีส่ภ�พแวด้ลั �อมบนำพ่�นำฐ�นำของความไวว้างใจแลัะความเคาริพซื่่�งกันำแลัะกันำ 
ซื่่�งทุกุคำนำส่�ม�ริถึเตบิโต ริ้ �ส่ก่มคีำณุคำ�่ แลัะได้ �รัิบก�ริเคำ�ริพ ริวมทุั �งก�ริเริยีนำริ้ �อย�่งตอ่เนำ่�อง 

ส่ง่เส่ริมิก�ริทุำ�ง�นำเป็นำทุมีแลัะก�ริมสี่ว่นำริว่มของพนัำกง�นำ โด้ยจัด้ให �มรีิป้แบบความเป็็นผิ้น้ำา
ในแบุบุริ่วมม่อกนั  ส่่งเส่ริิมก�ริแส่ด้งออกซื่่�งมุมมองของพนัำกง�นำทุี�แตกต่�งกันำ

ห�กเป็นำไปได้ � ให �ส่นัำบส่นุำนำก�ริจัด้ก�ริที่ำางานวธิก่าริใหมทุ่ี�ให �คำว�มส่มดุ้ลัริะหว่�งคำว�ม
ต �องก�ริทุี�แตกต�่งกนัำของพนัำกง�นำทุกุคำนำกบัคำว�มต �องก�ริของธรุิกจิ

ส่ง่เส่ริมิให �มกี�ริปรัิบใช �ก�ริถึอ่หุ �นำของพนัำกง�นำผู้�่นำโคำริงก�ริต�่งๆ เชน่ำ Boost โด้ยมเีง่�อนำไข
ว�่ก�ริลังทุนุำทุ�งก�ริเงนิำของพนัำกง�นำในำกลัุม่บริษัิัทุต �องอย้บ่นำพ่�นำฐ�นำของคำว�มส่มัคำริใจเส่มอ

หลักัการสำำาคัญั
กฎที่องของ EssilorLuxottica
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หลักัจริยิธริริม

ปัญญ�ริวมหม้ ่(Collective intelligence) แลัะคำว�มหลั�กหลั�ยเป็นำตวัขบัเคำลั่�อนำคำว�มก ��วหนำ ��
ของเริ� ก�ริยอมรัิบมมุมองทุี�หลั�กหลั�ยแลัะแนำวคำดิ้ใหม่ๆ  ทุำ�ให �ส่ภ�พแวด้ลั �อมก�ริทุำ�ง�นำมี
คำณุคำ�่ม�กข่�นำ ชว่ยให �ตดั้ส่นิำใจทุ�งธรุิกจิได้ �ด้ขี ่�นำ แลัะกริะตุ �นำให �เกดิ้นำวตักริริม

ในำก�ริด้ำ�เนำนิำง�นำในำกว�่ 150 ปริะเทุศทุี�แตกต�่งกนัำ เริ�มคีำว�มมุง่มั�นำเพ่�อส่ริ ��งสภาพแวดีลัอ้ม
การิที่ำางานที่่�ไมแ่บุง่แยกส่ำ�หรัิบทุกุคำนำทุี�เริ�โอบรัิบแลัะยกยอ่งปริะส่บก�ริณ์ มมุมอง แลัะ 
ภม้หิลังัทุ�งวฒันำธริริมทุี�ไมเ่หมอ่นำใคำริทุี�พนัำกง�นำแตล่ัะคำนำนำำ�ม�ส่้ทุ่ี�ทุำ�ง�นำของเริ� เริ�ต �องก�ริ
ให �พนัำกง�นำของเริ�ริ้ �ส่ก่ได้ �รัิบการิเคาริพ มค่ณุคา่ แลัะมอ่ำานาจ

EssilorLuxottica เป็นำนำ�ยจ ��งทุี�ทุำ�ให �พนัำกง�นำริ้ �ส่ก่ไมถ่ึก้แบง่แยก ใหโ้อกาสที่่�เที่า่เที่ย่มกนั 
เริ�มุง่มั�นำทุี�จะอำ�นำวยคำว�มส่ะด้วกในำก�ริบร้ิณ�ก�ริอ�ชพีต�่งๆ ของคำนำทุี�ด้ �อยโอก�ส่ในำแริงง�นำ 
โด้ยเฉ้พ�ะอย�่งยิ�งคำนำพกิ�ริ แลัะกลัุม่ทุ�งส่งัคำม แลัะ/หริอ่กลัุม่ช�ตพัินำธุท์ุี�ด้ �อยโอก�ส่

ดีงัน ั�น เริาจง่ไมย่อมริบัุการิเลัอ่กป็ฏิบิุตัั ิการิขม่ข้ห่ริอ่การิคกุคาม หริอ่พฤตักิริริมหริอ่
ภาษัาใดีๆ ที่่�ไมเ่หมาะสม กา้วริา้ว หริอ่ไมพ่ง่ป็ริะสงคท์ี่กุริป้็แบุบุ

2.2 ก�ริส่ง่เส่ริมิแลัะเคำ�ริพคำว�มหลั�กหลั�ย คำว�มเส่มอภ�คำ แลัะก�ริไมแ่บง่แยก

หลักัจริยิธริริม

หลักัการิสำาคญั
กฎทองของ EssilorLuxottica

หน่ำวยง�นำ DE&I ทุั�วโลักของเริ�กำ�หนำด้กลัยุทุธ ์ คำว�มมุ่งมั�นำ แลัะเป� �หม�ยของกลัุ่มบริษัิัทุเกี�ยวกับคำว�ม 
หลั�กหลั�ย คำว�มเส่มอภ�คำ แลัะก�ริไมแ่บง่แยก เป��หม�ยด้ังกลั�่วส่�ม�ริถึบริริลัไุด้ �ผู้�่นำโคำริงก�ริริเิริิ�มต�่งๆ 
เชน่ำ ก�ริส่ริ ��งแลัะก�ริด้ำ�เนำนิำง�นำของเคำริอ่ข�่ยทุต้วฒันำธริริมริะด้บัโลักทุี�ปริะกอบด้ �วยพนัำกง�นำจ�กทุกุริะด้บัของ
กลัุ่มบริษัิัทุ เริ�ให �การิศึก่ษัาแลัะการิฝ่ึกอบุริมอยา่งตัอ่เน่�องแก่พนัำกง�นำทุุกคำนำในำหัวข �อเกี�ยวกับคำว�ม 
หลั�กหลั�ย คำว�มเส่มอภ�คำ แลัะก�ริไมแ่บง่แยก

พนัำกง�นำทุกุคำนำมชีอ่งที่างที่่�ป็ลัอดีภยัในการิแสดีงความกงัวลัทุี�อ�จเกดิ้ข่�นำเกี�ยวกบัคำว�มหลั�กหลั�ย คำว�ม
เส่มอภ�คำ แลัะก�ริไมแ่บง่แยกในำส่ถึ�นำทุี�ทุำ�ง�นำ พนัำกง�นำได้ �รัิบก�ริส่นัำบส่นุำนำให �ริ�ยง�นำตอ่ผู้้ �จัด้ก�ริของตนำ 
แผู้นำกทุรัิพย�กริบุคำคำลั หริอ่ผู้่�นำริะบบก�ริริ�ยง�นำภ�ยในำของเริ�ซื่่�งจะถึ้กริวมเข ��กับริะบบทุี�เป็นำหนำ่�งเด้ยีว 
EssilorLuxottica SpeakUp โด้ยไมต่ �องกลัวัก�ริตอบโต �
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หลักัการสำำาคัญั
กฎที่องของ EssilorLuxottica

ปฏิบิตัติอ่กนัำด้ �วยการิใหเ้กย่ริตัแิลัะความเคาริพ ริวมถึง่ส่ริ ��งส่ภ�พแวด้ลั �อมส่ำ�หรัิบส่ถึ�นำทุี�
ทุำ�ง�นำแบบไมแ่บง่แยก

ส่ง่เส่ริมิส่ภ�พแวด้ลั �อมก�ริทุำ�ง�นำทุี�ไมแ่บุง่แยกแลัะเชงิบุวก ผู้้ �จัด้ก�ริคำวริให �ข �อเส่นำอแนำะ
ทุี�โปริง่ใส่ ก�ริส่่�อส่�ริทุี�ส่มำ��เส่มอ แลัะทุี�ส่ริ ��งส่ริริคำต์อ่ทุมีของตนำ แลัะเข ��ใจถึง่คำว�มส่ำ�คำญั
ของก�ริรัิบฟังพนัำกง�นำอย�่งกริะตอ่ริอ่ริ �นำแลัะแส่ด้งคำว�มเห็นำอกเห็นำใจ

เปิ็ดีกวา้งแลัะริบัุฟังัเกี�ยวกบัปริะส่บก�ริณ ์มมุมอง แลัะภม้หิลังัของผู้้ �อ่�นำ

หลักัจริยิธริริม

2.2 ก�ริส่ง่เส่ริมิแลัะเคำ�ริพคำว�มหลั�กหลั�ย คำว�มเส่มอภ�คำ แลัะก�ริไมแ่บง่แยก

หลักัจริยิธริริม

ด้ำ�เนำนิำก�ริส่ริริห� ก�ริรัิกษั�พนัำกง�นำไว � ก�ริมสี่ว่นำริว่ม คำ�่ตอบแทุนำแลัะผู้ลัปริะโยชนำ ์ก�ริเลั่�อนำ
ตำ�แหน่ำง ก�ริฝ่ักอบริมแลัะก�ริพัฒนำ�บนำพ่�นำฐ�นำของหลัักก�ริของโอกาสที่่�เที่า่เที่ย่มกนั  
ส่ิ�งเหลั�่นำี�ยงัต �องตั �งอย้บ่นำพ่�นำฐ�นำของคำว�มยตุธิริริมแลัะจริยิธริริม

กริะตุ �นำให �ทุมีเข ��ริว่มโคำริงก�ริก�ริรัิบริ้ � DE&I ต�่งๆ (เชน่ำ หลัักส่ต้ริอคำตโิด้ยไมร่ิ้ �ตัว ชั �นำเริยีนำ
เส่มอ่นำจริงิบนำ Leonardo แลัะกจิกริริมอ่�นำๆ) ทุี�จัด้ข่�นำภ�ยในำกลัุม่บริษัิัทุ
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2.3 ก�ริมสี่ขุอนำ�มยัแลัะคำว�มปลัอด้ภยัในำทุี�ทุำ�ง�นำ

หลักัจริยิธริริม

ส่ขุอนำ�มัยแลัะคำว�มปลัอด้ภัยในำทุี�ทุำ�ง�นำส่ำ�หรัิบพนัำกง�นำแลัะซื่พัพลั�ยเออริแ์ตล่ัะริ�ยส่ริ ��ง
มล้ัคำ�่มห�ศ�ลัให �กบักลัุม่บริษัิัทุ 

EssilorLuxottica ใช �ม�ตริฐ�นำด้ ��นำอ�ชวีอนำ�มัย ส่ขุอนำ�มัย แลัะคำว�มปลัอด้ภยัริะด้บัส่ง้กบั
พนัำกง�นำ ผู้้ �รัิบเหม� แลัะพนัำกง�นำทุี�ชั�วคำริ�วทุุกคำนำทุี�ทุำ�ง�นำในำไซื่ตง์�นำของตนำทุั �งหมด้  
เพ่�อให �แน่ำใจว�่ก�ริด้ำ�เนำนิำง�นำมคีำว�มปลัอด้ภัย ตลัอด้จนำพนัำกง�นำ ผู้้ �รัิบเหม� แลัะพนัำกง�นำ
ชั�วคำริ�วได้ �รัิบก�ริคำุ �มคำริองเป็นำอย�่งด้ี

เพ่�อให �บริริลัุเป� �หม�ยนำี� กลัุ่มบริษัิัทุได้ �ออกแบบนำโยบ�ย ขั �นำตอนำ แลัะแผู้นำปฏิบิัตกิ�ริ  
เพ่�อปรัิบปริุงอย่�งตอ่เนำ่�องแลัะด้ำ�เนำนิำก�ริตริวจส่อบในำส่ถึ�นำทุี�ปฏิบิัตงิ�นำเพ่�อรัิกษั�ผู้ลัก�ริ
ปฏิบิตังิ�นำ

เริ�พย�ย�มป�องกันำก�ริบ�ด้เจ็บทุี�เกี�ยวข �องกบัก�ริทุำ�ง�นำแลัะคำว�มเจ็บป่วยจ�กก�ริทุำ�ง�นำ 
แลัะบริริลัวุสิ่ยัทุศันำข์องเริ�ในำเริ่�องอบุตัเิหตจุ�กก�ริทุำ�ง�นำเป็นำศน้ำย์

เริ�ต �องตริวจส่อบให �แน่ำใจว่�เริ�ไม่ได้ �ทุำ�ให �ตัวเองหริ่อผู้้ �อ่�นำตกอย้่ในำคำว�มเส่ี�ยงด้ �วยก�ริ 
กริะทุำ�ของเริ�

ปฏิบิตัติ�มข �อกำ�หนำด้ทุ�งกฎหม�ยด้ ��นำส่ิ�งแวด้ลั �อม ส่ขุอนำ�มยั แลัะคำว�มปลัอด้ภยัทุี�บงัคำบัใช �
ทุั �งหมด้ แลัะแนำวทุ�งแลัะโคำริงก�ริด้ ��นำสุ่ขอนำ�มัยแลัะคำว�มปลัอด้ภัยของกลัุ่มบริษัิัทุในำ 
ทุกุปริะเทุศทุี�ด้ำ�เนำนิำง�นำ

หา้มยกเลักิการิเช่�อมตั่อหริอ่หลัก่เลั่�ยงการิใชอุ้ป็กริณ์คำว�มปลัอด้ภัยหริ่ออุปกริณ ์
ตริวจส่อบใด้ๆ

ปฏิบิัตติ�มกฎริะเบุย่บุสากลัดีา้นความป็ลัอดีภยัของสาริเคมแ่ลัะผิลัติัภณัฑ์ ์ ริวมถึง่
กฎหม�ยทุ �องถึิ�นำแลัะกฎภ�ยในำทุี�เกี�ยวข �องกบัก�ริจัด้ก�ริส่�ริเคำม ี

ปฏิบิัตติ�มมาตัริการิควบุคมุทุี�ปริะก�ศใช � เพ่�อรัิบปริะกนัำคำว�มปลัอด้ภัยแลัะก�ริปฏิบิัตติ�ม 
กฎริะเบยีบของพนัำกง�นำ แลัะแบง่ปันำข �อมล้ัคำว�มปลัอด้ภยักบัพนัำกง�นำผู้�่นำเอกส่�ริแลัะฉ้ลั�ก
ด้ ��นำคำว�มปลัอด้ภยัทุี�เป็นำไปต�มกฎริะเบยีบ

ริายงานการิลัะเมดิีความป็ลัอดีภยัหริอ่การิริกัษัาความป็ลัอดีภยัแลัะอบุัตเิหตแุม �เพยีง
เล็ักนำ �อยกต็�ม ห�กพฤตกิริริมหริอ่กริะบวนำก�ริใด้ๆ ส่ง่ผู้ลักริะทุบตอ่ส่ขุอนำ�มยั คำว�มปลัอด้ภยั
แลัะคำว�มมั�นำคำงในำทุี�ทุำ�ง�นำ ให �ริ�ยง�นำทุนัำทุตีอ่ผู้้ �จัด้ก�ริของคำณุ ฝ่ั�ยทุรัิพย�กริบคุำคำลั องคำก์ริ 
EHS หริอ่ไปยงัริะบบก�ริริ�ยง�นำภ�ยในำของเริ� ซื่่�งคำอ่ EssilorLuxottica SpeakUp

เข ��รัิบก�ริอบริมโคำริงก�ริฝ่ักอบริมเฉ้พ�ะทุี�ได้ �รัิบมอบหม�ยทุี�เกี�ยวกับส่ขุอนำ�มัยแลัะคำว�ม
ปลัอด้ภยัจนำเส่ร็ิจส่ิ�นำ

โปรดดูนโยบาย EHS ของเรา
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หลักัการิสำาคญั
กฎทองของ EssilorLuxottica

2.4 ก�ริตอ่ต ��นำก�ริคำกุคำ�ม ก�ริกลัั�นำแกลั �ง แลัะคำว�มรินุำแริงในำทุี�ทุำ�ง�นำ

หลักัจริยิธริริม

EssilorLuxottica ห ��มไมใ่ห �มกี�ริเลัอ่กปฏิบิตั ิก�ริคำกุคำ�ม ก�ริกลัั�นำแกลั �ง ก�ริขม่ข้ ่หริอ่คำว�ม
รินุำแริงตอ่เพ่�อนำริว่มง�นำ พนัำกง�นำ ผู้้ �นำำ� ผู้้ �จัด้ก�ริ ผู้้ �บริหิ�ริ ผู้้ �ส่มคัำริ ลัก้คำ �� ผู้้ �บริโิภคำ คำ้ค่ำ �� พนัำกง�นำ
ชั�วคำริ�ว ผู้้ �รัิบแฟรินำไชส่ ์หริอ่บคุำคำลัอ่�นำใด้ทุกุริป้แบบ 

EssilorLuxottica มนีำโยบ�ยไม่ยอมรัิบคำว�มริุนำแริงหริอ่ก�ริขม่ข้ว่่�จะใช �คำว�มริุนำแริงในำทุี�
ทุำ�ง�นำ (ริวมถึง่เม่�อทุำ�ง�นำจ�กริะยะไกลั) อย�่งเด็้ด้ข�ด้

ก�ริไมย่อมรัิบอย�่งเด็้ด้ข�ด้ (ZERO TOLERANCE)

พนัำกง�นำทุี�รัิบทุริ�บว�่มกี�ริเลัอ่กปฏิบิตั ิก�ริคำกุคำ�ม ก�ริกลัั�นำแกลั �ง หริอ่พฤตกิริริมรินุำแริง ม ี
หนำ ��ทุี�ริ�ยง�นำส่ถึ�นำก�ริณด์้งักลั�่วตอ่ฝ่ั�ยทุรัิพย�กริบคุำคำลัหริอ่ผู้้ �จัด้ก�ริของตนำ ในำกริณีเชน่ำนำี� 
พนัำกง�นำยังส่�ม�ริถึใช �ริะบบก�ริริ�ยง�นำภ�ยในำ EssilorLuxottica SpeakUp ทุี�มใีห �กับ
พนัำกง�นำทุุกคำนำเพ่�อริ�ยง�นำพฤตกิริริมด้ังกลั่�วโด้ยสุ่จริติ ในำส่ภ�พแวด้ลั �อมทุี�ปลัอด้ภัย  
โด้ยมุง่รัิกษั�คำว�มลับัก�ริริะบตุวัตนำแลัะริ�ยง�นำของพวกเข�โด้ยไมต่ �องกลัวัก�ริแก �แคำ �นำ

EssilorLuxottica จะตริวจส่อบส่ถึ�นำก�ริณ์ก�ริเลัอ่กปฏิบิัต ิก�ริคำกุคำ�ม หริอ่ก�ริกลัั�นำแกลั �ง  
ทุี�ริ�ยง�นำตอ่องคำก์ริโด้ยทุันำทุแีลัะอย�่งลัะเอยีด้ แลัะจะใช �ม�ตริก�ริทุี�เหม�ะส่มทุั �งหมด้เพ่�อ
ด้ำ�เนำนิำก�ริแก �ไขอย�่งทุนัำทุว่งทุ ีจริงิจัง แลัะเป็นำธริริม เพ่�อยตุกิ�ริเลัอ่กปฏิบิตั ิก�ริคำกุคำ�ม หริอ่
ก�ริกลัั�นำแกลั �ง

ริ�ยง�นำก�ริเลัอ่กปฏิบิตัแิลัะก�ริคำกุคำ�ม
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2.4 ก�ริตอ่ต ��นำก�ริคำกุคำ�ม ก�ริกลัั�นำแกลั �ง แลัะคำว�มรินุำแริงในำทุี�ทุำ�ง�นำ

หลักัจริยิธริริม

ปริะพฤตตินำด้ �วยความเคาริพแลัะความสุภาพในำทุี�ทุำ�ง�นำเส่มอหริอ่เม่�อด้ำ�เนำนิำธุริกจิของ 
EssilorLuxottica ในำทุกุโอก�ส่แลัะแพลัตฟอริม์ (ก�ริปริะชมุทุ�งธรุิกจิ โริงง�นำ ก�ริเด้นิำทุ�ง 
ชอ่งทุ�งโซื่เชยีลัมเีด้ยี กจิกริริมของบริษัิัทุ ฯลัฯ) แลัะกบัพนัำกง�นำหริอ่บคุำคำลัใด้ๆ โด้ยไมค่ำำ�นำง่
ถึง่ตำ�แหน่ำงหนำ ��ทุี�ของพวกเข�

ไมส่่ริ ��งส่ภ�พแวด้ลั �อมก�ริทุำ�ง�นำทุี�น่ำ�หว�ด้กลัวั น่ำ�อบัอ�ย ไมเ่ป็นำมติริ หริอ่น่ำ�รัิงเกยีจ

ลัะเวน้จากการิเลัอ่กป็ฏิบิุตัั ิการิกลั ั�นแกลัง้ หริอ่การิคกุคามที่กุริป้็แบุบุ ไมว่�่จะเป็นำทุ�ง
เพศ (เชน่ำ ก�ริลัว่งลัะเมดิ้ทุ�งเพศทุี�ไมพ่ง่ปริะส่งคำ ์ก�ริทุำ�ริ ��ยริ�่งก�ย หริอ่คำว�มพย�ย�มในำ
เริ่�องด้งักลั�่ว ฯลัฯ) ทุ�งจติใจ (เชน่ำ ก�ริทุำ�ให �เส่่�อมเส่ยีช่�อเส่ยีง ก�ริแยกตวัออกจ�กกนัำ ก�ริ 
ลั่วงลัะเมดิ้ทุ�งว�จ�ซื่ำ��ๆ ก�ริกริะทุำ�ทุ�งว�จ�หริอ่ทุ�งก�ยทุี�ทุำ�ให �อับอ�ย ฯลัฯ) หริอ่บนำ 
พ่�นำฐ�นำของเช่�อช�ต ิศ�ส่นำ� ช�ตพัินำธุ ์ส่ญัช�ต ิเพศ อ�ย ุคำว�มทุพุพลัภ�พ ริส่นำยิมทุ�งเพศ 
อตัลักัษัณท์ุ�งเพศ ส่ถึ�นำภ�พก�ริส่มริส่ ก�ริรัิบริ�ชก�ริทุห�ริในำอด้ตีหริอ่ปัจจบุนัำ ก�ริตั �งคำริริภ ์
หริอ่ลัักษัณะอ่�นำๆ ทุี�ได้ �รัิบก�ริคำุ �มคำริองโด้ยกฎหม�ยทุ �องถึิ�นำ ไมว่�่จะเพยีงคำรัิ �งเด้ยีว ซื่ำ��แลั �ว 
ซื่ำ��อกี หริอ่อย�่งเป็นำริะบบ

ห ��มใช �ความรินุแริงทุกุริป้แบบ (เชน่ำ ก�ริทุำ�ริ ��ยริ�่งก�ยหริอ่ก�ริโจมต ีก�ริขม่ข้ ่ฯลัฯ) ริวมถึง่
ก�ริกลัั�นำแกลั �งทุ�งไซื่เบอริ ์(ทุ�งอเีมลั โซื่เชยีลัมเีด้ยี ชอ่งทุ�งก�ริส่่�อส่�ริภ�ยในำ ฯลัฯ)

ส่ำ�หรัิบผู้้ �จัด้ก�ริทุี�ทุริ�บถึง่ก�ริปริะพฤตมิชิอบ ใหจ้ดัีการิกบัุขอ้กลัา่วหาใดีๆ โด้ยไมช่กัช �� 
อย�่งจริงิจัง เป็นำคำว�มลับั แลัะเป็นำธริริม ไมว่�่จะเป็นำก�ริริ �องเริยีนำเป็นำลั�ยลักัษัณอ์กัษัริหริอ่
เป็นำทุ�งก�ริ แลัะริ�ยง�นำตอ่ฝ่ั�ยทุรัิพย�กริบคุำคำลัแลัะ/หริอ่แผู้นำกด้แ้ลัก�ริปฏิบิตัติ�มกฎหม�ย

ด้ำ�เนำนิำก�ริต�มขั �นำตอนำทุี�เหม�ะส่มทุั �งหมด้เพ่�อป้็องกนั ริะบุ ุ แลัะยตุักิาริคกุคามแลัะก�ริ 
กลัั�นำแกลั �งทุกุปริะเภทุ เริิ�มต �นำด้ �วยก�ริส่ำ�เร็ิจก�ริฝ่ักอบริมภ�คำบงัคำบัทุี�เกี�ยวข �อง 

โปรดดูนโยบายต่่อต่้านการคุุกคุามในท้้องถิ่่�นของเรา
ดูนโยบายการรายงานของกลุุ่่มบร่ษััท้ของเรา
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2.5 ก�ริเคำ�ริพหลักัเส่ริภี�พในำก�ริส่ม�คำมแลัะส่ทิุธใินำก�ริเจริจ�ตอ่ริองริว่ม

หลักัจริยิธริริม

เริ�เคำ�ริพหลักัเส่ริภี�พในำก�ริส่ม�คำมแลัะส่ทิุธิ�ในำก�ริเจริจ�ตอ่ริองริว่มทุี�ส่อด้คำลั �องกบั
กฎหม�ยแลัะหลักัปฏิบิตัใินำปริะเทุศทุี�บงัคำบัใช �

เริ�เคำ�ริพส่ทิุธิ�ของพนัำกง�นำในำก�ริจัด้ตั �งส่หภ�พแริงง�นำอย�่งเส่ริแีลัะเป็นำปริะช�ธปิไตย

เริ�ปฏิบิัตติ�มกฎหม�ยริะด้ับปริะเทุศทุี�เกี�ยวข �องกบัเส่ริภี�พในำก�ริส่ม�คำมแลัะก�ริเจริจ�
ตอ่ริองริว่มอย�่งเต็มทุี�

เริ�ไมเ่ลัอ่กปฏิบิตัติอ่พนัำกง�นำเนำ่�องจ�กก�ริเป็นำส่ม�ชกิส่หภ�พแริงง�นำของพนัำกง�นำนัำ�นำ

กฎที่องของ EssilorLuxottica
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3 ก�ริด้ำ�เนำนิำธรุิกจิอย�่งมี
จริยิธริริม
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3
3. ก�ริด้ำ�เนำนิำธรุิกจิอย�่งมจีริยิธริริม

จริยิธริริม 
ทุ�งธรุิกจิ

ก�ริแขง่ขนัำ 
ทุี�เป็นำธริริม

ส่มดุ้บญัช ี
แลัะบนัำทุก่

ก�ริตอ่ต ��นำ 
ก�ริตดิ้ส่นิำบนำแลัะ 

ก�ริทุจุริติ

คำว�มขดั้แย �งทุ�ง 
ผู้ลัปริะโยชนำ์

ก�ริตอ่ต ��นำ 
ก�ริฟอกเงนิำ

ข �อมล้ัส่ว่นำบคุำคำลัแลัะ
คำว�มเป็นำส่ว่นำตวั

ม�ตริก�ริคำวำ��บ�ตริ
ทุ�งก�ริคำ ��

ก�ริซื่่�อข�ยหลักัทุรัิพย ์
โด้ยใช �ข �อมล้ัภ�ยในำแลัะ
คำว�มโปริง่ใส่ของข �อมล้ั
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หลักัจริริย�บริริณ

หลักัการิสำาคญั

เริ�มุ่งมั�นำทุี�จะป็ฏิบิุตััติัามกฎหมายแลัะขอ้บุงัคบัุในการิป้็องกนัการิผิ้กขาดีแลัะการิ
แขง่ขนัที่างการิคา้ เริ�ด้ำ�เนำนิำก�ริริ้ปแบบธุริกจิทุี�เปิด้กว ��งแลัะขับเคำลั่�อนำด้ �วยทุ�งเลัอ่ก 
(บริษัิัทุเคำริอ่ข่�ย) ซื่่�งส่ริ ��งคำุณคำ่�ให �กับผู้้ �มสี่่วนำได้ �ส่่วนำเส่ยีทุั �งหมด้ริวมถึง่ลั้กคำ �� ผู้้ �บริโิภคำ 
พนัำกง�นำ ผู้้ �ถึอ่หุ �นำ พ�ริท์ุเนำอริธ์รุิกจิ แลัะซื่พัพลั�ยเออริ ์ตลัอด้จนำชมุชนำทุี�กลัุม่บริษัิัทุด้ำ�เนำนิำ
ธรุิกจิอย้่

เริ�ส่่งเส่ริมิการิแข่งขนัที่่�เป็็นธริริมริะหว่�งทุุกฝ่ั�ยเพ่�อปริะโยชนำ์ของผู้้ �บริโิภคำ ลั้กคำ �� 
ซื่พัพลั�ยเออริ ์แลัะอตุส่�หกริริม

ก�ริลัะเมดิ้กฎหม�ยก�ริป�องกันำก�ริผู้ก้ข�ด้แลัะก�ริแขง่ขันำทุ�งก�ริคำ ��อ�จทุำ�ให �กลัุม่บริษัิัทุ 
(ริวมถึง่พนัำกง�นำ) ตกอย้ใ่ต �มาตัริการิควำ�าบุาตัริแลัะบุที่ลังโที่ษัที่่�สำาคญั ริวมถึง่อ�จถึก้ด้ำ�เนำนิำ
คำด้อี�ญ�แลัะถึก้ฟ�องเริยีกคำ�่เส่ยีห�ยทุ�งแพง่แลัะความเสย่หายตัอ่ช่�อเสย่ง 

3.1 การิป็กป้็องการิแขง่ขนัที่่�เป็็นธริริม
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กฎที่องของ EssilorLuxottica

3.1 การิป็กป้็องการิแขง่ขนัที่่�เป็็นธริริม

หลักัจริยิธริริม

ไมใ่ชค้วามแข็งแกริง่ที่างเศึริษัฐกจิในที่างที่่�ผิดิี อย�่เส่นำอริ�คำ�ส่ทุุธทิุี�ตำ��กว�่คำ�่ใช �จ�่ย 
แตใ่ห �ลัก้คำ ��มเีส่ริภี�พในำก�ริเลัอ่กซื่่�อหริอ่ไมซ่ื่่�อผู้ลัติภณัฑ์ห์ลั�ยชนำดิ้จ�กกลัุม่บริษัิัทุ เชน่ำ ให �
เส่นำอข�ยปกตแิตห่ ��มบังคำับให �ลัก้คำ ��ซื่่�อเป็นำชดุ้ ให �ปริก่ษั�กบัฝ่ั�ยกฎหม�ยเส่มอเม่�อเจริจ�
เพ่�อให �ส่ทิุธพิเิศษัแก ่หริอ่เม่�อขอส่ทิุธพิเิศษัในำก�ริซื่่�อจ�ก ลัก้คำ ��หริอ่ซื่พัพลั�ยเออริ์

เคริอ่ขา่ยการิจดัีจำาหนา่ย เคำริอ่ข�่ยก�ริจัด้จำ�หน่ำ�ยทุี�มอีย้แ่ลัะแบบคำัด้เลัอ่กใหมจ่ะข่�นำอย้่
กบัเกณฑ์เ์ชงิคำณุภ�พ/เชงิปริมิ�ณทุี�กำ�หนำด้ไว �ลัว่งหนำ �� ซื่่�งจะต �องเป็นำกลั�ง โปริง่ใส่ แลัะนำำ�
ไปใช �ในำลักัษัณะทุี�ไมเ่ลัอ่กปฏิบิตั ิ

สมาคมการิคา้ คำวริริะมดั้ริะวงัอย�่งยิ�งห�กแลัะเม่�อเข ��ริว่มในำส่ม�คำมก�ริคำ �� เพ่�อให �แน่ำใจว�่
ได้ �ปฏิบิตัติ�มกฎหม�ยก�ริแขง่ขนัำทุ�งก�ริคำ �� อย�่ได้ �เข ��ริว่มพด้้คำยุกบัคำ้แ่ขง่ห�กมแีนำวโนำ �ม
ว่�จะเป็นำก�ริพ้ด้คำุยเกี�ยวกับข �อม้ลัทุี�เป็นำคำว�มลัับ โด้ยเฉ้พ�ะก�ริกำ�หนำด้ริ�คำ�แลัะก�ริ 
ตัด้ส่นิำใจเชงิก�ริคำ �� แต่ส่�ม�ริถึให �มกี�ริอภปิริ�ยเกี�ยวกับเริ่�องทุ�งเทุคำนำิคำหริ่อม�ตริฐ�นำ 
ภ�ยใต �เง่�อนำไขว�่จะต �องได้ �รัิบคำำ�แนำะนำำ�ลัว่งหนำ ��จ�กฝ่ั�ยกฎหม�ย

พาริท์ี่เนอริธ์รุิกจิของเริาควริกำาหนดีริาคาของตันไดีอ้ยา่งอสิริะ ผู้้ �คำ ��ปลักีบคุำคำลัทุี�ส่�ม 
(เชน่ำ ผู้้ �เชี�ยวช�ญด้ ��นำก�ริด้แ้ลัด้วงต�อสิ่ริะแลัะเคำริอ่ข�่ยริ ��นำคำ ��ปลักี) แลัะผู้้ �รัิบแฟรินำไชส่ต์ �อง
มอีสิ่ริะในำก�ริกำ�หนำด้ริ�คำ�แลัะนำโยบ�ยทุ�งก�ริคำ ��ของตนำเพยีงฝ่ั�ยเด้ยีว

การิไมส่มริ้ร้ิว่มคดิีกบัุค้แ่ขง่ ห ��มทุำ�ข �อตกลังกบัคำ้แ่ขง่ เชน่ำ เพ่�อรัิกษั�หริอ่ลัด้ริ�คำ� แลัก
เปลัี�ยนำข �อมล้ัทุี�ลัะเอยีด้ออ่นำ หริอ่จัด้ส่ริริลัก้คำ ��หริอ่ส่ว่นำแบง่ก�ริตลั�ด้แกก่นัำ เริ�ห ��มไมใ่ห �มี
ก�ริส่มริ้ �ริว่มคำดิ้ทุกุริป้แบบ

การิแลักเป็ลั่�ยนขอ้ม้ลัภายใน หลักีเลัี�ยงก�ริแลักเปลัี�ยนำข �อม้ลัภ�ยในำทุี�ลัะเอยีด้อ่อนำทุี�
เกี�ยวข �องกบับคุำคำลัทุี�ส่�มริะหว�่งหน่ำวยง�นำต�่งๆ ของ EssilorLuxottica ทุี�ด้ำ�เนำนิำก�ริอย้ใ่นำ
ริะด้บัต�่งๆ ของหว่งโซื่ค่ำณุคำ�่ ตวัอย�่งเชน่ำ เคำริอ่ข�่ยริ ��นำคำ ��ปลักีของกลัุม่บริษัิัทุไมค่ำวริเปิด้
เผู้ยให �ธุริกจิคำ ��ส่ง่ในำกลัุ่มบริษัิัทุทุริ�บถึง่ส่ภ�พทุ�งก�ริคำ ��ของคำ้่แข่งด้ ��นำเลันำส่ห์ริอ่กริอบ
แวน่ำต�

โปรดดูนโยบายการปฏิ่บัต่่ต่ามข้อกำาหนดการแข่งขันของกลุุ่่มบร่ษััท้ของเรา
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หลักัจริยิธริริม

หลักัการิสำาคญั

EssilorLuxottica มุง่มั�นำทุี�จะด้ำ�เนำนิำก�ริด้ �วยคำว�มซื่่�อส่ตัยแ์ลัะคำว�มโปริง่ใส่ส่ง้ส่ดุ้ในำก�ริตดิ้ตอ่
ทุ�งธรุิกจิทุั �งหมด้ 

3.2 การิตัอ่ตัา้นการิตัดิีสนิบุนแลัะการิที่จุริติั

เริ�ไม่ยอมรัิบอย่�งเด็้ด้ข�ด้ในำเริ่�องก�ริตดิ้ส่นิำบนำแลัะก�ริทุุจริติใด้ๆ ทุี�กริะทุำ�โด้ยตริงหริอ่ 
โด้ยอ �อมในำนำ�มของกลัุม่บริษัิัทุ เริ�ห ��มทุั �งก�ริทุจุริติทุี�กริะทุำ�ตอ่เจ ��หนำ ��ทุี�ของรัิฐแลัะก�ริ 
ตดิ้ส่นิำบนำทุ�งก�ริคำ �� ริวมถึง่ก�ริจ่�ยเงนิำคำ�่อำ�นำวยคำว�มส่ะด้วก พนัำกง�นำไมค่ำวริกริะทุำ�ก�ริ 
ตดิ้ส่นิำบนำแลัะก�ริทุจุริติหริอ่ยนิำยอมตอ่คำำ�ขอทุี�ไมเ่หม�ะส่ม แลัะให �ปฏิบิตัติ�มกฎหม�ยว�่ด้ �วย
ก�ริตอ่ต ��นำก�ริตดิ้ส่นิำบนำแลัะก�ริทุจุริติทุี�บงัคำบัใช �

ก�ริไมย่อมรัิบอย�่งเด็้ด้ข�ด้

กลัุม่บริษัิัทุได้ �จัด้ตั �งโคำริงก�ริตอ่ต ��นำก�ริตดิ้ส่นิำบนำแลัะก�ริทุจุริติริะด้ับโลัก ซื่่�งมผีู้ลับังคำับใช �
ทุั�วโลักแลัะกำ�หนำด้กฎริะเบยีบเฉ้พ�ะส่ำ�หรัิบก�ริป�องกนัำ ตริวจจับ แลัะจัด้ก�ริคำว�มเส่ี�ยงด้ ��นำ
ก�ริทุจุริติทุี�เกี�ยวข �องกบักลัุม่บริษัิัทุ ทุั �งทุ�งตริงแลัะทุ�งอ �อม ริวมถึง่ก�ริปริะเมนิำคำว�มเส่ี�ยง
ด้ ��นำก�ริทุจุริติอย�่งส่มำ��เส่มอ

ก�ริตอ่ต ��นำทุจุริติ
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3.2 การิตัอ่ตัา้นการิตัดิีสนิบุนแลัะการิที่จุริติั

หลักัจริยิธริริม

การิดีแ้ลัสขุภาพ ปฏิบิตัติ�มกฎริะเบยีบด้ ��นำก�ริด้แ้ลัส่ขุภ�พทุี�จำ�กดั้หริอ่ห ��มก�ริให �ของขวญั 
ก�ริบริกิ�ริต �อนำรัิบ หริอ่โปริโมชั�นำบ�งอย�่งทุี�ถึอ่ว�่เป็นำ "เงนิำใต �โตะ๊" แกบ่คุำลั�กริทุ�งก�ริแพทุย ์
ปฏิบิตัติ�มข �อผู้ก้พันำในำก�ริริ�ยง�นำหริอ่ก�ริตพีมิพใ์นำทุ �องถึิ�นำทุี�เกี�ยวข �อง พนัำกง�นำทุี�ต �องก�ริ
ให �ของขวญัหริอ่ก�ริบริกิ�ริต �อนำรัิบแกบ่คุำลั�กริทุ�งก�ริแพทุยจ์ะต �องปริก่ษั�กบัแผู้นำกด้แ้ลัก�ริ
ปฏิบิตัติ�มกฎหม�ยลัว่งหนำ ��

การิบุริจิาค ห ��มบริจิ�คำโด้ยบคุำคำลัทุี�ส่�มหริอ่ให �ก�ริส่นัำบส่นุำนำเพ่�อให �ได้ �รัิบหริอ่รัิกษั�ส่ญัญ�
ทุี�มอีย้ ่เพ่�อให �มอีทิุธพิลัหริอ่ด้เ้หมอ่นำจะมอีทิุธพิลัตอ่ก�ริตดั้ส่นิำใจทุ�งธรุิกจิ หริอ่เพ่�อเป็นำก�ริ
ปกปิด้ก�ริจ�่ยส่นิำบนำ

การิบุริจิาคที่างการิเมอ่ง ไมส่่นัำบส่นุำนำทุ�งก�ริเงนิำหริอ่อนุำญ�ตให �มกี�ริบริจิ�คำใด้ๆ แกผู่้้ �ส่มคัำริ 
นัำกก�ริเมอ่ง หริอ่พริริคำก�ริเมอ่ง

การิตัริวจสอบุวเิคริาะหส์ถานะ ริ้ �ว�่เริ�กำ�ลังัตดิ้ตอ่ทุ�งธรุิกจิกบัใคำริ ด้ำ�เนำนิำก�ริตริวจส่อบ
วเิคำริ�ะหส์่ถึ�นำะ/ก�ริตริวจส่อบภม้หิลังัต�มคำว�มเส่ี�ยงต�มทุี�กำ�หนำด้ไว �ในำนำโยบ�ยของเริ�กบั
พ�ริท์ุเนำอริธ์ุริกจิบ�งริ�ยทุี�มคีำว�มเส่ี�ยง เชน่ำ นำ�ยหนำ �� ทุี�ปริก่ษั� ผู้้ �จัด้จำ�หน่ำ�ย แลัะผู้้ �รัิบ 
แฟรินำไชส่ ์ริวมถึง่เป��หม�ยของก�ริเข ��ซื่่�อกจิก�ริ

คนกลัาง เม่�อทุำ�ธุริกริริมกับบุคำคำลัทุี�ส่�มหริ่อคำนำกลั�ง โปริด้ทุริ�บว่�เริ�ไม่ส่�ม�ริถึใช � 
พวกเข�เพ่�อทุำ�ส่ิ�งทุี�กลัุม่บริษัิัทุของเริ�ไมไ่ด้ �รัิบอนุำญ�ตให �ทุำ�โด้ยตริง 

- ต �องไมม่อีทิุธพิลัหริอ่ด้เ้หมอ่นำจะมอีทิุธพิลัตอ่ก�ริตดั้ส่นิำใจทุ�งธรุิกจิ
- ต �องได้ �รัิบอนุำญ�ตต�มกฎภ�ยในำขององคำก์ริของผู้้ �รัิบ
- ต �องคำงไว �ซื่่�งคำว�มส่มเหตสุ่มผู้ลั เหม�ะส่ม เป็นำคำรัิ �งคำริ�วแลัะโปริง่ใส่ 
- ต �องแจ �งให �ผู้้ �จัด้ก�ริทุริ�บทุนัำทุี
- ต �องปฏิเิส่ธของขวญัทุี�เป็นำเงนิำส่ด้เส่มอ

กฎที่องของ EssilorLuxottica

เจา้หนา้ที่่�ของริฐั ใช �คำว�มริะมัด้ริะวังส่ง้ส่ดุ้ในำก�ริส่่�อส่�ริกับเจ ��หนำ ��ทุี�ของรัิฐแลัะไมเ่ส่นำอ 
จ่�ย หริอ่ยอมรัิบทุี�จะจ่�ยส่นิำบนำให �กับเจ ��หนำ ��ทุี�ของรัิฐ ริวมถึง่ก�ริจ่�ยเงนิำคำ�่อำ�นำวยคำว�ม
ส่ะด้วกหริอ่ "คำ�่นำำ��ริ �อนำนำำ��ช�"

การิตัอ่ตัา้นการิตัดิีสนิบุนแลัะการิที่จุริติั ปฏิบิตัติ�มกฎของก�ริด้ำ�เนำนิำก�ริทุี�กำ�หนำด้ไว �ในำ
นำโยบ�ยตอ่ต ��นำก�ริตดิ้ส่นิำบนำแลัะก�ริทุจุริติของเริ�อย�่งเคำริง่คำรัิด้

ของขวญัแลัะการิบุริกิาริตัอ้นริบัุ ปฏิบิัตติ�มนำโยบ�ยตอ่ต ��นำก�ริตดิ้ส่นิำบนำแลัะก�ริทุจุริติ
ของกลัุม่บริษัิัทุ โด้ยเฉ้พ�ะอย�่งยิ�ง ของขวญัแลัะก�ริบริกิ�ริต �อนำรัิบทุี�ส่มเหตสุ่มผู้ลัเป็นำเริ่�อง
ปกตขิองก�ริทุำ�ธรุิกจิ แต่

โปรดดูนโยบายต่่อต่้านการต่่ดสิ่นบนแลุ่ะการทุ้จร่ต่ของกลุุ่่มบร่ษััท้ของเรา
(หลุ่ักจรรยาบรรณภายในของเรา)
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พนัำกง�นำต �องหลักีเลัี�ยงส่ถึ�นำก�ริณท์ุี�ผู้ลัปริะโยชนำส์่ว่นำบคุำคำลัหริอ่ก�ริกริะทุำ�ของตนำอ�จขดัีแยง้หริอ่
ดีเ้หมอ่นจะขดัีแยง้กบัุผิลัป็ริะโยชนท์ี่่�ดีท่ี่ ่�สดุีของ EssilorLuxottica แลัะ/หริอ่ส่ถึ�นำก�ริณ์ซื่่�ง
เป็นำอปุส่ริริคำตอ่คำว�มส่�ม�ริถึของตนำในำก�ริตดั้ส่นิำใจต�มคำว�มเป็นำจริงิหริอ่ไมล่ัำ�เอยีง 

ผู้ลัปริะโยชนำ์ส่ว่นำบุคำคำลัหริอ่ก�ริกริะทุำ�ของตนำอ�จมอีทิุธพิลัต่อก�ริตัด้ส่นิำใจซื่่�อหริอ่ก�ริส่ริริห�
บคุำลั�กริ หริอ่ก�ริกำ�หนำด้ริ�คำ�ให �กบัลัก้คำ �� โด้ยข่�นำอย้ก่บัตำ�แหน่ำงของตนำในำกลัุม่

ก�ริมคีำว�มขดั้แย �งทุ�งผู้ลัปริะโยชนำไ์มจ่ำ�เป็นำต �องเป็นำก�ริลัะเมดิ้นำโยบ�ยของเริ� ในำหลั�ยกริณี คำว�ม
ขดั้แย �งทุ�งผู้ลัปริะโยชนำท์ุี�ได้ �รัิบก�ริปริะก�ศอ�จไมเ่กี�ยวข �องหริอ่ส่�ม�ริถึแก �ไขได้ �โด้ยก�ริส่ริ ��งก�ริ
คำวบคำมุเพ่�อบริริเทุ�

กฎที่องของ EssilorLuxottica

3.3 การิป้็องกนัความขดัีแยง้ที่างผิลัป็ริะโยชน์

ด้ำ�เนำนิำก�ริเพ่�อผิลัป็ริะโยชนส์ง้สดุีของ EssilorLuxottica เส่มอ เม่�อปฏิบิตัหินำ ��ทุี�ของคำณุ 

ลัะเว �นำจ�กก�ริมีส่่วนำริ่วมในำก�ริตัด้ส่นิำใจทุ�งธุริกจิใด้ๆ ทุี�บ่งบอกถึง่คำว�มขัด้แย �งทุ�ง 
ผู้ลัปริะโยชนำท์ุี�อ�จเกดิ้ข่�นำหริอ่ทุี�เกดิ้ข่�นำจริงิ

ริายงานสถานการิณค์วามขดัีแยง้ที่างผิลัป็ริะโยชนท์ุี�อ�จเกดิ้ข่�นำหริอ่เกดิ้ข่�นำจริงิอย�่งทุนัำ
ทุว่งทุแีลัะโด้ยส่จุริติตอ่บคุำคำลัอ ��งองิของฝ่ั�ยทุรัิพย�กริบคุำคำลัทุี�เกี�ยวข �องแลัะให �ข �อมล้ัทุี�เป็นำ
ปัจจบุนัำของก�ริแจ �งด้งักลั�่วต�มคำว�มเหม�ะส่ม ก�ริเปิด้เผู้ยคำว�มขดั้แย �งทุ�งผู้ลัปริะโยชนำ์
ทุี�อ�จเกดิ้ข่�นำเป็นำวธิทีุี�ด้ทีุี�ส่ดุ้ในำก�ริปกป�องทุั �งกลัุม่บริษัิัทุแลัะพนัำกง�นำของกลัุม่บริษัิัทุ

ด้ำ�เนำนิำก�ริต�มขั �นำตอนำก�ริเปิด้เผู้ยข �อมล้ัคำว�มขดั้แย �งทุ�งผู้ลัปริะโยชนำอ์ย�่งส่มำ��เส่มอต�ม
นำโยบ�ยของกลัุม่บริษัิัทุ ริวมถึง่ก�ริส่ริริห�พนัำกง�นำใหม ่

โปรดดูนโยบายคุวามขัดแย้งท้างผลุ่ประโยชน์ของกลุุ่่มบร่ษััท้ของเรา ซึ่่�งมีต่ัวอย่างให้ดู
มากมาย 26
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ทุี� EssilorLuxottica เริ�ปฏิเิส่ธคำว�มพย�ย�มใด้ๆ ทุี�จะใช �ธรุิกจิของเริ�ในำก�ริฟอกเงนิำ นำโยบ�ยของเริ�
คำอ่ก�ริปฏิบิัตติ�มกฎริะเบยีบก�ริตอ่ต ��นำก�ริฟอกเงนิำทุี�บังคำับใช �ทุั �งหมด้ในำก�ริด้ำ�เนำนิำง�นำของเริ�ทุั�ว
โลัก ก�ริฟอกเงนิำถึอ่เป็นำคำว�มผู้ดิ้ทุ�งอ�ญ�ในำหลั�ยปริะเทุศแลัะมกี�ริคำวบคำมุม�กข่�นำในำทุกุด้ ��นำของ
กจิกริริม ด้ �วยเหตนุำี� เริ�จง่พย�ย�มด้ำ�เนำนิำธรุิกจิกบัลัก้คำ �� คำ้ค่ำ �� ผู้้ �รัิบเหม� พันำธมติริในำก�ริให �ก�ริส่นัำบส่นุำนำ
หริอ่ก�ริบริจิ�คำทุี�มสี่ว่นำริว่มในำกจิกริริมทุ�งธรุิกจิทุี�ถึก้ต �องต�มกฎหม�ยแลัะเงนิำทุนุำทุี�ได้ �ม�จ�กแหลัง่ทุี�
ถึก้ต �องต�มกฎหม�ยเทุ�่นัำ�นำ

3.4 การิตัอ่ตัา้นการิฟัอกเงนิแลัะการิตัอ่ตัา้นการิสนบัุสนนุ
ที่างการิเงนิแกก่าริกอ่การิริา้ย

ด้ำ�เนำนิำก�ริชำ�ริะเงนิำต�มนำโยบ�ยแลัะขั �นำตอนำของเริ� แลัะปฏิบิัตติ�มขั �นำตอนำทุี�จัด้ทุำ�ข่�นำโด้ยผู้้ �
ข�ยภ�ยในำของเริ�แลัะบุคำคำลัทุี�ส่�มอ่�นำๆ ริวมถึง่ขั �นำตอนำตั �งแต่ก�ริจัด้ห�จนำถึง่ก�ริชำ�ริะเงนิำ

ริะมดั้ริะวงัเม่�อถึก้ขอให �ด้ำ�เนำนิำก�ริหริอ่รัิบก�ริชำ�ริะเงนิำด้ �วยเงนิำส่ด้ทุี�ผู้ดิ้ปกตหิริอ่ก�ริชำ�ริะเงนิำจ�ก
ปริะเทุศทุี�ถึอ่ว�่มคีำว�มเส่ี�ยงส่ง้ในำเริ่�องก�ริฟอกเงนิำหริอ่ก�ริจัด้ห�เงนิำทุนุำแกก่�ริกอ่ก�ริริ ��ย จ�ก
ปริะเทุศทุี�ถึอ่ว�่เป็นำด้นิำแด้นำปลัอด้ภ�ษีัหริอ่เขตอำ�นำ�จศ�ลันำอกปริะเทุศ หริอ่จ�กปริะเทุศทุี�ไม่
เกี�ยวข �องกับก�ริทุำ�ธุริกริริมนัำ�นำหริ่อไม่มีเหตุผู้ลัส่ำ�หรัิบลั้กคำ ��หริ่อผู้้ �ข�ย ปฏิบิัตติ�มเกณฑ์์
กฎหม�ยทุ �องถึิ�นำเกี�ยวกบัก�ริชำ�ริะด้ �วยเงนิำส่ด้

ใช �ขั �นำตอนำการิตัริวจสอบุวเิคริาะหส์ถานะภ�ยในำของเริ�กบับคุำคำลัทุี�ส่�มทุี�มคีำว�มเส่ี�ยงหริอ่มี
ส่ญัญ�ณเตอ่นำ

ริะมดั้ริะวงัเกี�ยวกบัสญัญาณเตัอ่นทุี�อ�จม ี เชน่ำ ลัก้คำ ��ปฏิเิส่ธทุี�จะเปิด้เผู้ยข �อมล้ัเกี�ยวกบัธรุิกจิ
ของตนำหริอ่ขอให �จัด้ส่ง่ส่นิำคำ ��ไปยงันำติบิคุำคำลัอ่�นำ

ขอให �ส่ง่คำำ�ถึ�มหริอ่ข �อส่งส่ยัเกี�ยวกบักจิกริริมก�ริฟอกเงนิำไปทุี� EssilorLuxottica SpeakUp 
หริอ่ฝ่ั�ยกำ�กบัด้แ้ลัก�ริปฏิบิตัติ�มกฎหม�ย

กฎที่องของ EssilorLuxottica
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ในำส่ภ�พแวด้ลั �อมทุ�งด้จิทิุัลัแลัะทุั�วโลักทุี�กำ�ลัังเตบิโต ก�ริปกป�องคำว�มเป็นำส่ว่นำตัวแลัะข �อม้ลั 
ส่ว่นำบคุำคำลัของผู้้ �มสี่ว่นำได้ �ส่ว่นำเส่ยีทุี�เกี�ยวข �องทุั �งหมด้เป็นำส่ิ�งส่ำ�คำัญส่ำ�หรัิบกลัุม่บริษัิัทุของเริ� เริ� 
มุง่มั�นำทุี�จะปกป�องคำว�มเป็นำส่ว่นำตวัของพนัำกง�นำ ซื่พัพลั�ยเออริ ์ลัก้คำ �� ผู้้ �บริโิภคำ แลัะพ�ริท์ุเนำอริธ์รุิกจิ
อ่�นำๆ ทุั�วโลัก 

EssilorLuxottica ปฏิบิตัติ�มกฎหม�ยแลัะข �อบงัคำบัด้ ��นำคำว�มเป็นำส่ว่นำตวัทุี�บงัคำบัใช �อย�่งเคำริง่คำรัิด้ 
เป็นำคำว�มรัิบผู้ดิ้ชอบของพนัำกง�นำแตล่ัะคำนำแลัะทุกุคำนำของกลัุม่บริษัิัทุแลัะเริ�คำ�ด้หวงัส่ิ�งเด้ยีวกนัำจ�ก
ผู้้ �จำ�หน่ำ�ยแลัะผู้้ �รัิบเหม�ของเริ�ทุี�เกี�ยวข �องในำก�ริปริะมวลัผู้ลัข �อมล้ัส่ว่นำบคุำคำลั 

ก�ริไมป่ฏิบิตัติ�มกฎคำว�มเป็นำส่ว่นำตวัอ�จทุำ�ให �กลัุม่บริษัิัทุได้ �รัิบโทุษัปรัิบแลัะก�ริฟ�องริ �องทุ�งแพง่
ทุี�ส่ง้ม�ก ริวมถึง่คำว�มเส่ยีห�ยทุ�งธรุิกจิแลัะช่�อเส่ยีง 

3.5 การิป็กป้็องขอ้มล้ัสว่นบุคุคลัแลัะความเป็็นสว่นตัวั

กฎที่องของ EssilorLuxottica

ป็กป้็องขอ้มล้ัสว่นบุคุคลัแลัะริกัษัาใหค้วามป็ลัอดีภยั ขอรัิบก�ริส่นัำบส่นุำนำจ�กฝ่ั�ยกำ�กบั
ด้้แลัก�ริปฏิบิัตติ�มกฎหม�ยแลัะแผู้นำกคำว�มปลัอด้ภัยของข �อม้ลั เม่�อปริะมวลัผู้ลัข �อม้ลั 
ส่ว่นำบคุำคำลัในำนำ�มของลัก้คำ ��ของเริ� ให �ใช �ริะด้บัก�ริป�องกนัำทุี�ใกลั �เคำยีงกบัวธิทีุี�เริ�นำำ�ไปใช �ในำ
ก�ริด้ำ�เนำนิำง�นำของเริ�เอง

ใช �คำว�มริะมัด้ริะวังเป็นำพเิศษัในำก�ริปกป�องขอ้ม้ลัสว่นบุุคคลัที่่�ลัะเอย่ดีออ่น โด้ยเฉ้พ�ะ 
อย�่งยิ�งข �อมล้ัส่ขุภ�พหริอ่ข �อมล้ัทุ�งก�ริเงนิำ ส่ิ�งริะบตุวัตนำทุี�เป็นำเอกลักัษัณ์

อย�่เกบ็ริวบริวมข �อมล้ัม�กเกนิำคำว�มจำ�เป็นำ ทุำ�ข �อมล้ัให �เป็นำปัจจบุนัำ แลัะใช �นำโยบ�ยก�ริเกบ็
รัิกษั�ข �อมล้ัภ�ยในำ

ตริวจส่อบให �แน่ำใจว�่ข �อมล้ัทุี�เหม�ะส่มจะถึก้ส่ง่ไปยงั (พนัำกง�นำ ลัก้คำ ��ของเริ� ฯลัฯ) เกี�ยวกบั
ข �อมล้ัส่ว่นำบคุำคำลัทุี�เริ�ปริะมวลัผู้ลั

เม่�อออกแบบบริกิ�ริหริ่อกริะบวนำก�ริทุ�งธุริกจิใหม่ทุี�ใช �ปริะโยชนำ์จ�กข �อม้ลัส่่วนำบุคำคำลั  
ให �คำำ�นำง่ถึง่ก�ริปกป�องข �อมล้ัส่ว่นำบคุำคำลัโด้ยเร็ิวทุี�ส่ดุ้เทุ�่ทุี�จะทุำ�ได้ �ตั �งแตก่�ริริเิริิ�มโคำริงก�ริ 
ไปจนำถึง่ก�รินำำ�ไปใช �แลัะก�ริตดิ้ต�มผู้ลั

ห ��มข�ยข �อมล้ัของพนัำกง�นำ ลัก้คำ �� หริอ่พ�ริท์ุเนำอริธ์รุิกจิอ่�นำๆ ของเริ�

ตริวจส่อบให �แน่ำใจว�่พ�ริท์ุเนำอริธ์รุิกจิแลัะผู้้ �รัิบแฟรินำไชส่ข์องเริ�ปฏิบิตัติ�มกฎหม�ยคำว�มเป็นำ
ส่ว่นำตวัทุี�บงัคำบัใช �อย�่งเคำริง่คำรัิด้

ริ�ยง�นำทุนัำทุตีอ่ผู้้ �จัด้ก�ริของคำณุหริอ่ทุี� privacy@essilorluxottica.com เกี�ยวกบัก�ริลัะเมดิ้
ข �อมล้ัหริอ่เหตกุ�ริณ์ใด้ๆ เกี�ยวกับข �อมล้ั ริวมถึง่ก�ริเข ��ถึง่ทุี�ไมไ่ด้ �รัิบอนุำญ�ตซื่่�งอ�จส่ง่ผู้ลั 
กริะทุบตอ่ข �อมล้ัส่ว่นำบคุำคำลั เพ่�อให �กลัุม่บริษัิัทุส่�ม�ริถึด้ำ�เนำนิำก�ริตอบส่นำองทุี�เหม�ะส่ม

โปรดดูนโยบายการปกป้องข้อมูลุ่ของกลุุ่ม่บร่ษัทั้แลุ่ะนโยบายการลุ่ะเม่ดข้อมลูุ่ของกลุุ่ม่บร่ษัทั้

กฎที่องของ EssilorLuxottica
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ทุี� EssilorLuxottica เริ�มุง่มั�นำทุี�จะปฏิบิตัติ�มม�ตริก�ริคำวำ��บ�ตริทุ�งก�ริคำ ��ริะหว�่งปริะเทุศ กฎหม�ย
ก�ริห ��มส่ง่ส่นิำคำ ��แลัะคำวบคำมุก�ริส่ง่ออกทุี�บังคำับใช �ในำปริะเทุศทุี�เริ�ด้ำ�เนำนิำธรุิกจิ ก�ริไมป่ฏิบิัตติ�ม
กฎริะเบยีบด้งักลั�่วมแีนำวโนำ �มทุี�จะส่ง่ผู้ลักริะทุบทุี�เป็นำอนัำตริ�ยอย�่งยิ�งตอ่กลัุม่บริษัิัทุ ริวมถึง่คำ�่ปรัิบ
แลัะก�ริลังโทุษัทุ�งอ�ญ�ทุี�ส่ง้ ก�ริปฏิบิัตติ�มกฎริะเบยีบทุ�งก�ริคำ ��จะชว่ยลัด้คำว�มเส่ี�ยงทุี�ส่นิำคำ ��
หริอ่เทุคำโนำโลัยขีองเริ�จะตกอย้ใ่นำมอ่คำนำผู้ดิ้
EssilorLuxottica ส่ง่ออกส่นิำคำ ��บริกิ�ริแลัะเทุคำโนำโลัยไีปยงับริษัิัทุแลัะปริะเทุศทุี�ปฏิบิตัติ�มเลัะบงัคำบั
ใช �กฎหม�ยคำวบคำมุก�ริส่ง่ออกแลัะกฎหม�ยคำวบคำมุก�ริแพริข่ย�ยอ�วธุริ ��ยแริง

3.6 การิป็ฏิบิุตััติัามมาตัริการิควำ�าบุาตัริที่างการิคา้แลัะการิ
ควบุคมุการิสง่ออก

กฎที่องของ EssilorLuxottica

ปฏิบิัตติ�มกฎหม�ยทุี�บังคำับใช �เกี�ยวกับม�ตริก�ริคำวำ��บ�ตริทุ�งเศริษัฐกจิ ก�ริคำวบคำุมก�ริ 
ส่ง่ออกแลัะศลุัก�กริ แลัะต�มนำโยบ�ยก�ริปฏิบิตัติ�มกฎริะเบยีบทุ�งก�ริคำ ��ภ�ยในำของเริ�

โปริด้ใช �คำว�มริะมัด้ริะวังในำก�ริตดิ้ตอ่กับพ�ริท์ุเนำอริธ์ุริกจิในำป็ริะเที่ศึที่่�กำาหนดีใหม้ค่วาม
เส่�ยงสง้แลัะป็านกลัางในำนำโยบ�ยก�ริปฏิบิตัติ�มกฎริะเบยีบทุ�งก�ริคำ ��ของเริ� แลัะปฏิบิตั ิ
ต�มขั �นำตอนำก�ริตริวจส่อบวเิคำริ�ะหส์่ถึ�นำะ/ก�ริคำดั้กริองของเริ�

ปฏิบิตัติ�มข ั�นตัอนการิอนมุตััภิายในทุี�กำ�หนำด้ไว �ในำนำโยบ�ยแลัะขั �นำตอนำม�ตริก�ริคำวำ��บ�ตริ
ทุ�งก�ริคำ ��แลัะก�ริส่ง่ออกของเริ�แลัะริ�ยง�นำริ�ยลัะเอยีด้ทุี�จำ�เป็นำไปยังฝ่ั�ยกำ�กบัด้แ้ลัก�ริ
ปฏิบิัตติ�มกฎหม�ย หยดุีหริอ่ริะงบัุการิดีำาเนนิการิธรุิกริริมทุันำทุทีุี�ก�ริตริวจส่อบวเิคำริ�ะห์
ส่ถึ�นำะหริอ่ก�ริคำดั้กริองแส่ด้งให �เห็นำว�่ธรุิกริริมนัำ�นำไมไ่ด้ �รัิบอนุำญ�ตหริอ่กลั�ยเป็นำส่ิ�งต �องห ��ม
ภ�ยใต �ริะบบก�ริคำวำ��บ�ตริหริอ่ก�ริคำวบคำมุก�ริส่ง่ออกทุี�เกี�ยวข �อง

ตดิ้ต่อฝ่ั�ยกำ�กับด้้แลัก�ริปฏิบิัตติ�มกฎหม�ยในำเวลั�ทุี�เหม�ะส่มส่ำ�หรัิบก�ริส่่งออกหริ่อ 
ส่ง่ออกซื่ำ��ของส่นิำคำ �� ซื่อฟตแ์วริ ์แลัะเทุคำโนำโลัยทีุี�อ�จใช �เพ่�อวัตถึปุริะส่งคำท์ุั �งทุ�งพลัเริอ่นำ
แลัะทุ�งทุห�ริ (ริ�ยก�ริ"ใช �ง�นำได้ �ส่องปริะส่งคำ"์) ผู้้ �จำ�หน่ำ�ยภ�ยนำอกทุี�จัด้ก�ริเริ่�องก�ริคำวบคำมุ
ก�ริส่ง่ออกจะต �องได้ �รัิบก�ริตริวจส่อบโด้ยเจ ��หนำ ��ทุี�ก�ริปฏิบิตัติ�มกฎริะเบยีบทุ�งก�ริคำ ��

ดูนโยบายมาต่รการคุวำ�าบาต่รท้างการคุ้าของกลุุ่่มบร่ษััท้ของเรา 29
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ก�ริซื่่�อข�ยหลักัทุรัิพยโ์ด้ยใช �ข �อมล้ัภ�ยในำขดั้แย �งกบัหลักัก�ริพ่�นำฐ�นำทุี�ว�่ทุกุคำนำทุี�ซื่่�อข�ยในำ
ตลั�ด้หลักัทุรัิพยค์ำวริส่�ม�ริถึเข ��ถึง่ข �อมล้ัเด้ยีวกนัำได้ �พริ �อมๆ กนัำ ก�ริซื่่�อข�ยหลักัทุรัิพยโ์ด้ย
ใช �ข �อมล้ัภ�ยในำแลัะก�ริลัะเมดิ้ตลั�ด้ในำริป้แบบอ่�นำๆ เชน่ำ "ก�ริบอกข �อมล้ัวงในำ" อ�จส่ง่ผู้ลั
ริ ��ยแริงภ�ยใต �กฎหม�ยปกคำริอง อ�ญ� แลัะก�ริจ ��งง�นำ

หุน้ของ EssilorLuxottica มก่าริซื้่�อขายในตัลัาดีหลักัที่ริพัยป์็าริส่ ไมว่า่พนกังานจะ 
ถอ่หุน้ EssilorLuxottica อนัเป็็นผิลัมาจากแผินการิถอ่หุน้ของพนกังานหริอ่ดีว้ยเหตัุ
อ่�นใดี พวกเขาจะไมไ่ดีร้ิบัุอนุญาตัใหซ้ื้่�อขายหลักัที่ริพัยข์อง EssilorLuxottica เม่�อ
พวกเขามข่อ้มล้ัภายในเน่�องจากการิที่ำางานในกลัุม่บุริษิัทัี่หริอ่อ่�นๆ

ข �อมล้ัภ�ยในำโด้ยพ่�นำฐ�นำแลั �วคำอ่ข �อมล้ัทุี�ไมเ่ปิด้เผู้ย ซื่่�งอ�จส่ง่ผู้ลักริะทุบตอ่ริ�คำ�ซื่่�อข�ยหลักั
ทุรัิพยข์อง EssilorLuxottica เชน่ำ หุ �นำหริอ่ตริ�ส่�ริหนำี� ส่ทิุธิ�ในำหุ �นำหริอ่ตริ�ส่�ริหนำี� หริอ่ตริ�ส่�ริ
อนุำพันำธท์ุี�เกี�ยวข �อง เชน่ำ ฟิวเจอริส์่ ส่วอป แลัะออปชั�นำทุ�งก�ริเงนิำ ในำกริณีทุี�มขี �อส่งส่ยัว�่คำณุ
กำ�ลังัเกี�ยวข �องกบัข �อมล้ัภ�ยในำหริอ่ไม ่โปริด้ตดิ้ตอ่แผู้นำกกฎหม�ยแลัะ/หริอ่แผู้นำกนัำกลังทุนุำ
ส่มัพันำธ์

EssilorLuxottica ได้ �จัด้ทุำ�แลัะเกบ็รัิกษั�ริ�ยช่�อบคุำคำลัทุี� ด้ �วยหนำ ��ทุี�หริอ่ตำ�แหน่ำงของพวกเข� 
ส่�ม�ริถึเข ��ถึง่ข �อม้ลัภ�ยในำทุั �งหมด้อย่�งต่อเนำ่�องในำแบบถึ�วริหริ่อชั�วคำริ�วเนำ่�องจ�ก
ส่ถึ�นำก�ริณต์�่งๆ เชน่ำ ส่ญัญ� โคำริงก�ริ เหตกุ�ริณท์ุ�งก�ริเงนิำหริอ่ทุ�งองคำก์ริทุี�ส่ำ�คำญัเฉ้พ�ะ 
ก�ริปริะก�ศผู้ลักำ�ไริทุี�แตกต�่งอย�่งมนัีำยส่ำ�คำญักว�่ทุี�คำ�ด้ไว � 

บุคำคำลัเหลั่�นำี�จะได้ �รัิบแจ �งเกี�ยวกับคำว�มจริงิทุี�ว่�พวกเข�อย้่ในำริ�ยช่�อบุคำคำลัภ�ยในำแลัะ 
เกี�ยวกบัข �อจำ�กดั้ทุี�ต�มม�ในำคำว�มเป็นำไปได้ �ในำก�ริซื่่�อข�ยหลักัทุรัิพยข์อง EssilorLuxottica

หลักัจริยิธริริม

3.7 การิป้็องกนัการิซื้่�อขายหลักัที่ริพัยโ์ดียใชข้อ้มล้ั
ภายในแลัะการิดีำาเนนิการิกบัุตัลัาดีหุน้ในที่างที่่�ผิดิี

กฎที่องของ EssilorLuxottica

ห ��มมสี่ว่นำริว่มในำก�ริซื่่�อข�ยหลักัทุรัิพยโ์ด้ยใช �ข �อมล้ัภ�ยในำแลัะก�ริซื่่�อหริอ่ข�ย (หริอ่พย�ย�ม
ทุี�จะทุำ�เชน่ำนัำ�นำ) หลักัทุรัิพย ์EssilorLuxottica ใด้ๆ ในำขณะทุี�เป็นำผู้้ �คำริอบคำริองข �อมล้ัภ�ยในำ

ห ��มซื่่�อหริอ่ข�ยหลักัทุรัิพย ์EssilorLuxottica ใด้ๆ ทุี�เป็นำก�ริลัะเมดิ้ข �อจำ�กดั้ในำก�ริด้ำ�เนำนิำก�ริ
กบัหลักัทุรัิพยข์อง EssilorLuxottica ซื่่�งแผู้นำกกฎหม�ยหริอ่แผู้นำกก�ริถึอ่หุ �นำของพนัำกง�นำได้ �
ห ��มไม่ให �พนัำกง�นำ EssilorLuxottica ด้ำ�เนำนิำก�ริด้ังกลั่�ว ข �อจำ�กัด้ส่ำ�หรัิบบุคำคำลัภ�ยในำ 
ทุั �งแบบถึ�วริแลัะชั�วคำริ�วมผีู้ลับงัคำบัใช �โด้ยไมค่ำำ�นำง่ว�่พนัำกง�นำนัำ�นำมขี �อมล้ัภ�ยในำหริอ่ไม่

ห ��มเปิด้เผู้ยข �อมล้ัภ�ยในำตอ่บคุำคำลัทุี�ส่�มเว �นำแตก่�ริเปิด้เผู้ยนัำ�นำเป็นำส่ว่นำหนำ่�งของหนำ ��ทุี�ปริะจำ�
ของพนัำกง�นำนัำ�นำแลัะผู้้ �รัิบข �อมล้ัภ�ยในำนัำ�นำอย้ภ่�ยใต �ข �อผู้ก้พันำในำก�ริรัิกษั�คำว�มลับั

โด้ยก�ริใช �ข �อมล้ัภ�ยในำ ห ��มแนำะนำำ�ให �บคุำคำลัทุี�ส่�ม ทุั �งอย�่งชดั้เจนำหริอ่โด้ยนัำย ให �ซื่่�อหริอ่
ข�ยหลักัทุรัิพยข์อง EssilorLuxottica ("ก�ริบอกข �อมล้ัวงในำ")
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เริ�เช่�อมั�นำในำก�ริให �ข �อม้ลัทุี�โปริ่งใส่ ทุันำเวลั� เป็นำธริริม แลัะถึ้กต �องแกพ่นัำกง�นำ ผู้้ �ถึอ่หุ �นำ  
นัำกลังทุนุำ ตลัอด้จนำลัก้คำ ��แลัะผู้้ �บริโิภคำ 

ด้ �วยเหตุนำี� เริ�จง่ยังคำงพ้ด้คำุยกับชมุชนำทุ�งก�ริเงนิำอย่�งต่อเนำ่�องต�มกฎริะเบยีบปัจจุบันำ 
เกี�ยวกบัข �อมล้ัทุี�ลัะเอยีด้ออ่นำขององคำก์ริแลัะริ�คำ� 

นำอกจ�กนำี� เริ�ยงัพย�ย�มทุี�จะนำำ�เส่นำอข �อมล้ัทุี�คำริบถึ �วนำแลัะถึก้ต �องทุี�ส่ดุ้ เกี�ยวกบัผู้ลัติภณัฑ์์
แลัะบริกิ�ริของเริ� คำณุภ�พแลัะแหลัง่ทุี�ม�ของผู้ลัติภณัฑ์ ์ในำขณะเด้ยีวกนัำ เริ�มุง่มั�นำทุี�จะรัิกษั�
ก�ริพด้้คำยุอย�่งส่มำ��เส่มอแลัะเชงิริกุกบัผู้้ �มสี่ว่นำได้ �ส่ว่นำเส่ยีอ่�นำๆ ทุั �งหมด้ เพ่�อให �เริ�ส่�ม�ริถึ
ตอบส่นำองตอ่คำว�มต �องก�ริแลัะคำว�มคำ�ด้หวงัของพวกเข�ได้ �อย�่งตอ่เนำ่�อง

3.8 การิมค่วามโป็ริง่ใสของขอ้มล้ั

หลักัจริยิธริริม

3.9 การิมส่มดุีบุญัชแ่ลัะบุนัที่ก่ที่่�ถก้ตัอ้ง

หลักัการิสำาคญั

EssilorLuxottica พย�ย�มด้ำ�เนำนิำก�ริเพ่�อให �แน่ำใจว�่เริ�มสี่มดุ้บญัชแีลัะบนัำทุก่ทุี�ส่มบร้ิณแ์ลัะถึก้ต �อง 
ริวมทุั �งเอกส่�ริอ่�นำๆ ทุี�เกี�ยวข �อง  พนัำกง�นำทุี�มหีนำ ��ทุี�ด้แ้ลัส่มดุ้บญัชแีลัะบนัำทุก่เป็นำผู้้ �รัิบผู้ดิ้ชอบตอ่คำว�ม
ถึก้ต �องแลัะคำว�มปลัอด้ภยัของเอกส่�ริเหลั�่นัำ�นำ

กฎที่องของ EssilorLuxottica

สมดุีบุญัชแ่ลัะบุนัที่ก่ที่่�ถก้ตัอ้ง ส่มดุ้บญัชแีลัะบนัำทุก่ทุ�งก�ริเงนิำแลัะทุ�งบญัชทีุั �งหมด้ของ
เริ�จะต �องปฏิบิตัติ�มแนำวทุ�งขององคำก์ริแลัะมคีำว�มถึก้ต �อง

เงนิสดียอ่ย โด้ยธริริมช�ตขิองเงนิำส่ด้ยอ่ย (เงนิำส่ด้ทุี�ถึก้เกบ็ไว �ส่ำ�หรัิบก�ริชำ�ริะเงนิำเล็ักๆ นำ �อยๆ) 
ส่�ม�ริถึเป็นำกลัไกในำก�ริชำ�ริะเงนิำทุี�ทุจุริติได้ �อย�่งง�่ยด้�ย ด้งันัำ�นำ ก�ริทุำ�ธรุิกริริมด้ �วยเงนิำส่ด้
ยอ่ยทุั �งหมด้ จะต �องได้ �รัิบก�ริอนุำมัตติ�มนำโยบ�ยแลัะขั �นำตอนำของกลัุม่บริษัิัทุ ริวมทุั �งต �องได้ �
รัิบก�ริบันำทุก่ในำเวลั�ทุี�เหม�ะส่ม โด้ยทุั�วไปแลั �ว กลัุม่บริษัิัทุมนีำโยบ�ยในำก�ริจำ�กดั้หริอ่ขจัด้
ธรุิกริริมทุี�ใช �เงนิำส่ด้เทุ�่ทุี�จะส่�ม�ริถึปฏิบิัตไิด้ � ก�ริกริะทุบยอด้เงนิำส่ด้จะต �องด้ำ�เนำนิำก�ริต�ม
ม�ตริฐ�นำของกลัุม่บริษัิัทุ

เอกสาริ ก�ริทุำ�ธรุิกริริมจะต �องมเีอกส่�ริทุี�เหม�ะส่มริองรัิบอย�่งเพยีงพอ

หา้มการิป็ลัอมแป็ลัง ห ��มมใิห �ลัะเว �นำหริอ่ปลัอมแปลังริ�ยก�ริในำส่มดุ้บัญชแีลัะบันำทุก่ของ
เริ�

ริายงาน พนัำกง�นำต �องริ�ยง�นำไปยงัแผู้นำกตริวจส่อบภ�ยในำ แผู้นำกคำวบคำมุภ�ยในำ หริอ่ไปยงั
ฝ่ั�ยกำ�กับด้้แลัก�ริปฏิบิัตติ�มกฎหม�ย ก�ริปฏิบิัตงิ�นำทุี�น่ำ�ส่งส่ัยหริ่อก�ริปลัอมแปลัง 
ส่มดุ้บญัชแีลัะบนัำทุก่ทุั �งหมด้ พนัำกง�นำยังส่�ม�ริถึใช �ริะบบก�ริริ�ยง�นำภ�ยในำของเริ� ซื่่�งคำอ่ 
EssilorLuxottica SpeakUp ในำก�ริริ�ยง�นำเริ่�องด้งักลั�่วได้ �
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4 ก�ริปกป�องทุรัิพยส์่นิำ 
ของเริ�
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4
4. ก�ริปกป�องทุรัิพยส์่นิำของเริ�

ความม่�นคงปลอดภัย่
ไซเบอร์์

ไอทุ ี
แลัะโซื่เชยีลัมเีด้ยี

ก�ริตอ่ต ��นำก�ริฉ้ �อโกง
แลัะก�ริโจริกริริม

แบรนด์ ์
และนวัตักรรม
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หลักัการิสำาคญั
ทุรัิพย์ส่ินำทุ�งปัญญ�  ("IP") เป็นำเริ่�องทุี�ลัะเอ่ยดีอ่อนแลัะส่ำ�คำัญอย่�งยิ�งส่ำ�หรัิบ 
EssilorLuxottica ผู้ลัง�นำทุี�หลั�กหลั�ยทุี�เกี�ยวข �องกบัเคำริ่�องหม�ยก�ริคำ �� ช่�อโด้เมนำ ลัขิส่ทิุธิ� 
ส่ทิุธบิตัริ ก�ริออกแบบ คำว�มริ้ �แลัะเทุคำโนำโลัยดี้ ��นำก�ริด้แ้ลัด้วงต�แลัะแวน่ำต�ของเริ�เป็นำหนำ่�ง
ในำริ�กฐ�นำของธรุิกจิของ EssilorLuxottica แบรินำด้ท์ุี�ได้ �รัิบอนุำญ�ตอนัำทุริงเกยีริตเิป็นำส่ว่นำหนำ่�ง
ของคำริอบคำรัิว EssilorLuxottica เชน่ำกันำ เริ�ใช �คำว�มริะมัด้ริะวังส่้งสุ่ด้ในำก�ริรัิกษั�คำว�ม
ปลัอด้ภัยทุรัิพยส์่นิำทุ�งปัญญ�ของเริ� (ริวมถึง่คำว�มริ้ �ของเริ�) ตลัอด้จนำส่ทิุธิ�ของผู้้ �ออกใบ
อนุำญ�ตบคุำคำลัทุี�ส่�ม

แบุรินดีแ์ลัะนวตัักริริมของเริาเป็็นหวัใจหลักัของกลัุม่บริษัิัทุของเริ�ในำฐ�นำะเป็นำส่ว่นำของ
หุ �นำทุนุำทุี�ส่ำ�คำญัแลัะต �องได้ �รัิบก�ริเคำ�ริพ เริ�มกี�ริว�งกริอบก�ริทุำ�ง�นำทุั�วโลักเพ่�อรัิกษั�คำว�ม
ปลัอด้ภยัในำก�ริใช �ง�นำแลัะปกป�องแบรินำด้แ์ลัะนำวตักริริม ซื่่�งปริะกอบด้ �วยก�ริรัิบริ้ � กริะบวนำก�ริ
อนุำญ�ต ก�ริฝ่ักอบริม แลัะก�ริตริวจส่อบเชงิกลัยทุุธ ์

นำอกจ�กนำี�เริ�ยังตัอ่ตัา้นการิป็ลัอมแป็ลังแลัะเลัยีนำแบบส่นิำคำ �� เชน่ำเด้ยีวกบัก�ริขย�ยตลั�ด้ 
คำ้ข่นำ�นำทุี�ย ��ยส่นิำคำ ��ไปยังชอ่งทุ�งก�ริข�ยทุี�ไมไ่ด้ �รัิบอนุำญ�ต เริ�ได้ �จัด้ส่ริริทุรัิพย�กริเฉ้พ�ะ
ในำก�ริปกป�องแลัะก�ริบังคำับใช �ทุรัิพยส์่นิำทุ�งปัญญ�ของ EssilorLuxottica เริ�มุ่งมั�นำทุี�จะ
เคำ�ริพคำว�มส่�ม�ริถึ ก�ริส่ริ ��งส่ริริคำ ์ก�ริลังทุนุำ คำว�มเพยีริ แลัะวสิ่ยัทุศันำข์องนัำกส่ริ ��งส่ริริคำแ์ลัะ
ผู้้ �ปริะกอบก�ริทุกุคำนำ เริ�ใช �คำว�มริะมดั้ริะวงัส่ง้ส่ดุ้ในำก�ริปกป�องผู้ลัง�นำแลัะนำวตักริริมของเริ�
ผู้�่นำส่ทิุธิ�ในำทุรัิพยส์่นิำทุ�งปัญญ�หริอ่คำว�มลับัทุ�งก�ริคำ ��ทุี�เหม�ะส่ม เริ�มคีำว�มรัิบผู้ดิ้ชอบในำ
ก�ริเคำ�ริพส่ทิุธิ�ของบคุำคำลัทุี�ส่�ม พนัำกง�นำทุกุคำนำส่�ม�ริถึมสี่ว่นำริว่มในำคำว�มพย�ย�มของกลัุม่
บริษัิัทุในำก�ริตอ่ส่้ �กบัก�ริปลัอมแปลังแลัะปกป�องแบรินำด้ข์องเริ�

หลักัจริยิธริริม

4.1 การิป็กป้็องที่ริพัยส์นิที่างป็ญัญา แบุรินดี ์แลัะนวตัักริริม
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หลักัจริยิธริริม

4.1 การิป็กป้็องที่ริพัยส์นิที่างป็ญัญา 
แบุรินดีแ์ลัะนวตัักริริม

ปฏิบิตัติ�มขั �นำตอนำทุี�จำ�เป็นำส่ำ�หรัิบการิย่�นจดีสทิี่ธบิุตััริ การิออกแบุบุ เคริ่�องหมายการิคา้ 
แลัะช่�อโดีเมนให �เร็ิวทุี�ส่ดุ้กอ่นำก�ริเปิด้เผู้ยข �อมล้ัเหลั�่นำี�ด้ �วยว�จ�หริอ่เป็นำลั�ยลักัษัณอ์กัษัริ 

เคำ�ริพทุรัิพย์ส่นิำทุ�งปัญญ�ของบุคำคำลัทุี�ส่�มแลัะขอคำำ�แนำะนำำ�จ�กแผู้นำกกฎหม�ยแลัะ
ทุรัิพยส์่นิำทุ�งปัญญ�ของเริ�กอ่นำก�ริเปิด้ตวัโคำริงก�ริแลัะผู้ลัติภณัฑ์์

โปริด้ทุริ�บว�่เพ่�อให �ถึก้ต �อง ก�ริออกใบอนุำญ�ต ก�ริได้ �ม�หริอ่ก�ริข�ยทุรัิพยส์่นิำทุ�งปัญญ�
จะต �องเป็นำลัายลักัษัณอ์กัษัริ ตดิ้ตอ่แผู้นำกทุรัิพยส์่นิำทุ�งปัญญ�แลัะแผู้นำกกฎหม�ยโด้ยเร็ิว
ทุี�ส่ดุ้เทุ�่ทุี�จะเป็นำไปได้ �ส่ำ�หรัิบแผู้นำก�ริออกใบอนุำญ�ต ก�ริได้ �ม�หริอ่ก�ริข�ยทุรัิพยส์่นิำทุ�ง
ปัญญ� ริวมถึง่กอ่นำทุี�จะริว่มมอ่กบับคุำคำลัทุี�ส่�มทุี�อ�จเกี�ยวข �องกบัทุรัิพยส์่นิำทุ�งปัญญ�

ริ�ยง�นำเนำ่�อห�ทุี�น่ำ�ส่งส่ัยแลัะผู้ลัิตภัณฑ์์ปลัอมทุี�น่ำ�ส่งส่ัยผู้่�นำทุี�อย้่อีเมลัเฉ้พ�ะ  
reportfake@essilorluxottica.com เพ่�อเริิ�มก�ริส่บ่ส่วนำ หริอ่ไปยังแผู้นำกกฎหม�ยแลัะ
ทุรัิพยส์่นิำทุ�งปัญญ�

ปฏิบิัตติ�มการิริกัษัาความลับัุแลัะดีว้ยความริะมดัีริะวงัอย่�งเคำริ่งคำรัิด้เกี�ยวกับก�ริ 
ด้ำ�เนำนิำง�นำของกลัุม่บริษัิัทุ ทุั �งภ�ยในำแลัะภ�ยนำอก ริวมถึง่กริอบก�ริทุำ�ง�นำทุั �งหมด้ทุี�ด้ำ�เนำนิำ
ก�ริโด้ยกลัุม่บริษัิัทุเพ่�อรัิกษั�คำว�มปลัอด้ภัยแลัะปกป�องนำวัตกริริมแลัะทุรัิพยส์่นิำทุ�งปัญญ�
ของเริ� (ริวมถึง่คำ้ค่ำ ��ทุี�ได้ �รัิบใบอนุำญ�ตของเริ�) 

กฎที่องของ EssilorLuxottica
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หลักัการิสำาคญั
เนำ่�องจ�กภยัคกุคามที่างไซื้เบุอริท์ี่ ่�เพ ิ�มข่�นทุั�วโลัก ความม ั�นคงป็ลัอดีภยัไซื้เบุอริจ์ง่มค่วาม
สำาคญัสง้สดุีส่ำ�หรัิบเริ� แลัะพนัำกง�นำแตล่ัะคำนำมบีทุบ�ทุในำก�ริปกป�องริะบบแลัะข �อมล้ัของเริ�
 
ก�ริปกป�องข �อมล้ั ทุั �งในำริป้แบบอเิล็ักทุริอนำกิส่แ์ลัะกริะด้�ษั เป็นำหลักัก�ริพ่�นำฐ�นำส่ำ�หรัิบคำว�มส่ำ�เร็ิจ
อย�่งตอ่เนำ่�องของก�ริด้ำ�เนำนิำธรุิกจิของกลัุม่บริษัิัทุ ก�ริเปิด้เผู้ยข �อมล้ัภ�ยในำอ�จเป็นำอนัำตริ�ยตอ่ธรุิกจิ
ของเริ� เนำ่�องจ�กข �อมล้ัมคีำณุคำ�่ จง่เป็นำส่ิ�งส่ำ�คำญัทุี�จะต �องตริวจส่อบให �แน่ำใจว�่ข �อมล้ัได้ �รัิบก�ริปกป�อง 
พ�ริท์ุเนำอริธ์ุริกจิของเริ�ทุี�ส่�ม�ริถึเข ��ถึง่ข �อม้ลัทุี�เป็นำคำว�มลัับของเริ� มภี�ริะหนำ ��ทุี�เชน่ำเด้ยีวกับ
พนัำกง�นำของกลัุม่บริษัิัทุในำก�ริปกป�องข �อมล้ัไมใ่ห �ถึก้เปิด้เผู้ย

EssilorLuxottica ห ��มมใิห �มกี�ริใช �หริอ่เปิด้เผู้ยขอ้ม้ลัที่่�เป็็นความลับัุอย�่งไมเ่หม�ะส่มหริอ่ผู้ดิ้
กฎหม�ย ทุั �งภ�ยในำหริอ่ภ�ยนำอก ริวมถึง่ก�ริเผู้ยแพริข่ �อมล้ัทุี�เป็นำเท็ุจหริอ่ทุำ�ให �เข ��ใจผู้ดิ้ 

4.2 การิป็กป้็องแลัะริกัษัาความป็ลัอดีภยัของขอ้มล้ั –  
การิริกัษัาความลับัุแลัะความม ั�นคงป็ลัอดีภยัไซื้เบุอริ์

หลักัจริยิธริริม

ปฏิบิตัติ�มนำโยบ�ยแลัะคำำ�แนำะนำำ�ด้ ��นำก�ริรัิกษั�คำว�มปลัอด้ภยัของข �อมล้ัตลัอด้เวลั� ส่ำ�เร็ิจ
หลักัส่ต้ริก�ริฝ่ักอบริมคำว�มปลัอด้ภยัของข �อมล้ัภ�คำบงัคำบับนำLeonardo

ใหแ้ผินกริกัษัาความป็ลัอดีภยัดีา้นไอที่/่ความป็ลัอดีภยัของข �อม้ลัมีส่่วนำริ่วมในำในำ
โคำริงก�ริทุี�เกี�ยวข �องกบัซื่อฟตแ์วริ ์แอปพลัเิคำชนัำหริอ่ริะบบ เชน่ำ กอ่นำทุี�จะมผีู้ก้พันำกบัผู้้ �จำ�หน่ำ�ย
ด้ ��นำไอทุ ี(ริวมถึง่ก�ริพัฒนำ�แอปพลัเิคำชนัำ) โด้ยเฉ้พ�ะอย�่งยิ�ง ห�กพวกเข�อ�จได้ �รัิบอนุำญ�ต
ให �เข ��ถึง่ริะบบของเริ�

กฎที่องของ EssilorLuxottica

ริะมดัีริะวงัอยา่งยิ�งตัอ่การิฉ้อ้โกง หลัอกลัวง อเ่มลัหริอ่ลังิกท์ี่ ่�นา่สงสยั แลัะความ
พยายามฟิัชชงิที่่�อาจเกดิีข่�น ใชร้ิหสัผิา่นที่่�ริดัีกมุ หา้มแชริร์ิหสัผิา่น แลัะใชก้าริยน่ยนั
ตัวัตันแบุบุหลัายป็จัจยั

ปฏิิบัตติ�มขั �นำตอนำภ�ยในำทุี�เกี�ยวข �องกับความป็ลัอดีภยัในการิชำาริะเงนิแลัะความ
ป็ลัอดีภยัของบุตััริเคริดีติั

รัิกษั�คำว�มส่มบร้ิณ์ของข �อมล้ัแลัะตริวจส่อบให �แน่ำใจว�่มกี�ริคำวบคำมุก�ริเข ��ถึง่ริะบบอย�่ง
เหม�ะส่ม

ริ�ยง�นำเหตกุ�ริณด์้ ��นำคำว�มปลัอด้ภยัใด้ๆ ไปยงัแผู้นำกคำว�มปลัอด้ภยัของข �อมล้ัทุนัำทุี

ปฏิบิตัติอ่เอกส่�ริแลัะข �อมล้ัทุี�เกี�ยวข �องกบั EssilorLuxottica ทุี�เป็นำคำว�มลัับอย�่งเคำริง่คำรัิด้ 
เว �นำแตข่ �อมล้ันัำ�นำเป็นำข �อมล้ัส่ำ�หรัิบส่�ธ�ริณะ แบง่ปันำข �อมล้ัต�ม "คำว�มจำ�เป็นำทุี�ต �องริ้ �" เทุ�่นัำ�นำ
แลัะปฏิบิตัติ�มเคำริ่�องหม�ยก�ริรัิกษั�คำว�มลับัทุี�กำ�หนำด้โด้ยกลัุม่บริษัิัทุ 

ตริวจส่อบให �แน่ำใจว�่ กอ่นำทุี�จะแบง่ปันำข �อมล้ัทุี�เป็นำคำว�มลับักบัภ�ยนำอก มขี �อตกลังก�ริรัิกษั�
คำว�มลับัทุี�มขีอบเขตทุี�เหม�ะส่ม ซื่่�งลังนำ�มโด้ยหน่ำวยง�นำด้ ��นำกฎหม�ยแลัะผู้้ �ลังนำ�มทุี�มอีำ�นำ�จ 

โปรดดูนโยบายการรักษัาคุวามปลุ่อดภัยของข้อมูลุ่ของเรา
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หลักัการิสำาคญั
ริะบบส่�ริส่นำเทุศเป็นำวธิพี่�นำฐ�นำในำก�ริแบง่ปันำก�ริแส่วงห�นำวตักริริมแลัะคำว�มเป็นำเลัศิของเริ�
แกล่ัก้คำ ��แลัะผู้้ �บริโิภคำ 

EssilorLuxottica ริว่มกบัผู้้ �มสี่ว่นำได้ �ส่ว่นำเส่ยีของเริ� ส่นัำบส่นุำนำก�ริเจริจ�ทุี�เปิด้กว ��ง ส่ริ ��งส่ริริคำ ์
แลัะโปริง่ใส่ แส่วงห�โอก�ส่ทุี�จะทุำ�ส่ิ�งนำี�ผู้�่นำโซื่เชยีลัมเีด้ยี ริวมถึง่ผู้�่นำชอ่งทุ�งแบบด้ั �งเด้มิ 

การิส่�อสาริแลัะการิกริะที่ำาของเริาในแวดีวงอาชพ่สะที่อ้นอย้ใ่นช่�อเสย่งของกลัุม่บุริษิัทัี่ 
พนัำกง�นำจะต �องแส่ด้งคำว�มยับยั �งชั�งใจ เคำ�ริพผู้้ �อ่�นำ แลัะไม่เปิด้เผู้ยข �อม้ลัทุี�เป็นำคำว�มลัับ  
ริวมถึง่เม่�อใช �โซื่เชยีลัมเีด้ยี

4.3 ริะบุบุสาริสนเที่ศึ อนิเที่อริเ์น็ตั แลัะโซื้เชย่ลัมเ่ดีย่

หลักัจริยิธริริม

กฎที่องของ EssilorLuxottica

อย�่ส่่�อส่�ริภ�ยนำอกหริอ่ภ�ยในำในำนำ�มขององคำก์ริโดียไมไ่ดีร้ิบัุอนุญาตัจ�กหัวหนำ ��แผู้นำก 
แลัะอย�่พด้้คำยุเกี�ยวกบัข �อมล้ัของกลัุม่บริษัิัทุทุี�ไมไ่ด้ �เป็นำข �อมล้ัส่ำ�หรัิบส่�ธ�ริณะ

ในำกริณีทุี�มกี�ริชกัชวนำจ�กส่่�อให �พด้้เกี�ยวกบักลัุม่บริษัิัทุ อย�่ตอบกลับัแลัะให �สง่ตัอ่ส่�อหริอ่
คำาถามน ั�นไป็ยงัแผินกส่�อสาริองคก์ริทุนัำทุ ีห�กหวัข �อเกี�ยวกบัคำว�มยั�งยน่ำ ให �ส่ง่ตอ่ส่่�อหริอ่
คำำ�ถึ�มนัำ�นำไปยงัทุั �งแผู้นำกส่่�อส่�ริองคำก์ริแลัะแผู้นำกคำว�มยั�งยน่ำขององคำก์ริ

ริะมดัีริะวงัเป็นำอย่�งยิ�งเม่�อเผู้ยแพริ่เนำ่�อห�บนำอนิำเทุอริเ์น็ำต แลัะใชโ้ซื้เชย่ลัมเ่ดีย่อยา่ง
ริะมดัีริะวงั ริะบวุ�่คำำ�พด้้ของคำณุส่ะทุ �อนำเฉ้พ�ะมมุมองส่ว่นำตวัของคำณุเทุ�่นัำ�นำ มคีำว�มโปริง่ใส่
แลัะซื่่�อส่ตัยเ์ส่มอเกี�ยวกบับทุบ�ทุของคำณุในำกลัุม่บริษัิัทุ

ปกป�องทุรัิพยส์่นิำ (โทุริศพัทุ ์เคำริอ่ข�่ย ริะบบคำอมพวิเตอริ ์อเีมลับริษัิัทุ…) ของกลัุม่บริษัิัทุ แลัะ
ให �ใช �อย�่งเหม�ะส่ม

ดูนโยบายการสิ่�อสิารองคุ์กรของกลุุ่่มบร่ษััท้
ดูนโยบายการสิ่�อสิารคุวามยั�งย่นของกลุุ่่มบร่ษัทั้
ดูนโยบายการรักษัาคุวามปลุ่อดภัยของข้อมูลุ่
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หลักัการิสำาคญั หลักัการิสำาคญั
EssilorLuxottica ป็ริะณามการิฉ้อ้โกงหริอ่การิโจริกริริมที่กุริป้็แบุบุ ไมว่�่กลัุม่บริษัิัทุจะ
ตกเป็นำเหย่�อหริอ่จะได้ �รัิบปริะโยชนำจ์�กก�ริฉ้ �อโกงหริอ่ก�ริโจริกริริมนัำ�นำกต็�ม

ไมใ่ห �ส่ ิ�งนำี�เกดิ้ข่�นำกบัคำนำอ่�นำ แตทุ่กุคำนำตกอย้ใ่นำคำว�มเส่ี�ยง

ก�ริฉ้ �อโกงอ�จมไีด้ �หลั�ยริป้แบบ ไมว่�่จะโด้ยวธิกี�ริทุี�ใช � (เชน่ำ ก�ริปลัอมแปลัง ก�ริใช �หริอ่
ก�ริผู้ลัติเงนิำหริอ่ส่นิำคำ ��ปลัอม ก�ริปกปิด้ริ�ยได้ � ก�ริปกปิด้หลักัฐ�นำ ก�ริใช �คำว�มไว �ว�งใจในำ
ทุ�งทุี�ผู้ดิ้) หริอ่กำ�หนำด้ต�มลักัษัณะของก�ริฉ้ �อโกงเอง (เชน่ำ ก�ริใช �ทุรัิพยส์่นิำในำทุ�งทุี�ผู้ดิ้ ก�ริ
โจริกริริม ก�ริหลัอกลัวง ก�ริฉ้ �อโกงภ�ษีั ก�ริฉ้ �อโกงปริะกนัำส่งัคำม)

ในำส่ภ�พแวด้ลั �อมทุ�งธุริกจิ ปริะเภทุของก�ริฉ้ �อโกงทุี�พบม�กทุี�ส่ดุ้คำอ่ การิป็ลัอมแป็ลัง
เอกสาริ หริอ่ก�ริส่ริ ��งขอ้มล้ัที่างบุญัชท่ี่่�เป็็นเท็ี่จ ซื่่�งนำำ�ไปส่้ก่�ริยกัยอก ก�ริใช �อปุกริณโ์ด้ย
ทุจุริติ หริอ่ผู้ลัปริะโยชนำท์ุี�มพิง่ได้ � เชน่ำ ก�ริลัด้ภ�ษีั

นำอกจ�กนำี�เริ�ยงัปริะณ�มก�ริโจริกริริมทุกุริป้แบบ ริวมถึง่ก�ริโจริกริริมในำส่ถึ�นำทุี� ริ ��นำคำ �� หริอ่
โริงง�นำของกลัุม่บริษัิัทุหริอ่ริะหว�่งก�ริขนำส่ง่ ทุมีคำุ �มคำริองทุรัิพยส์่นิำของกลัุม่บริษัิัทุจะปกป�อง
คำนำของเริ�ตลัอด้จนำทุรัิพยส์่นิำทุี�จับต �องได้ �แลัะจับต �องไมไ่ด้ �จ�กก�ริลัะเมดิ้หริอ่ก�ริใช �ทุรัิพยส์่นิำ
แลัะทุรัิพย�กริของกลัุม่บริษัิัทุในำทุ�งทุี�ผู้ดิ้โด้ยเจตนำ�

หลักัจริยิธริริม

4.4 การิตัอ่ตัา้นการิฉ้อ้โกงแลัะการิโจริกริริม

ปฏิบิัตติ�มข ั�นตัอนของกลัุ่มบริษัิัทุทุั �งหมด้ (ก�ริข่�นำทุะเบยีนำผู้้ �ข�ย ก�ริจัด้ห�จนำถึง่ก�ริ 
ชำ�ริะเงนิำ ฯลัฯ)

ริะมดัีริะวงัเม่�อตอบกลับัอเีมลัหริอ่คำำ�ขอ แม �ว�่จะด้เ้หมอ่นำไมม่อีะไริผู้ดิ้ปกตกิต็�ม

คดัีกริองผิ้ท้ี่จุริติัจากภายนอกทุี�อ�จเกดิ้ข่�นำ: เชน่ำ ก�ริใช �ซื่อฟตแ์วริใ์นำก�ริเปลัี�ยนำช่�อหริอ่
หม�ยเลัขโทุริศพัทุเ์พ่�อให �ด้เ้หมอ่นำเป็นำผู้้ �ตดิ้ตอ่ภ�ยในำ ก�ริใช �ทุี�อย้อ่เีมลัทุี�ใกลั �เคำยีงกบักลัุม่
บริษัิัทุ/ผู้้ �ข�ย/โด้เมนำธนำ�คำ�ริ อเีมลัหริอ่โทุริศัพทุท์ุี�แอบอ ��งเป็นำผู้้ �บริหิ�ริริะด้ับส่ง้ของกลัุม่
บริษัิัทุ เป็นำต �นำ

โปริด้ใช �คำว�มริะมดั้ริะวงัเกี�ยวกบัคำำ�ขอให �เปลัี�ยนำแปลังริ�ยลัะเอยีด้ก�ริชำ�ริะเงนิำ: เชน่ำ ก�ริยน่ำยนัำ
ตวัตนำของผู้้ �โทุริ ก�ริใช �ขั �นำตอนำ "ก�ริโทุริกลับั" เส่มอ ก�ริใช �คำว�มริะมัด้ริะวังเป็นำพเิศษักบั
คำำ�ขอชำ�ริะเงนิำอย�่งเริง่ด้ว่นำหริอ่ก�ริชำ�ริะเงนิำไปยงัปริะเทุศอ่�นำ

มร่ิะบุบุควบุคมุเพ่�อให �แน่ำใจว�่ส่นิำทุรัิพยข์องกลัุม่บริษัิัทุได้ �รัิบก�ริคำวบคำมุแลัะป�องกนัำอย�่ง
เหม�ะส่ม ก�ริทุำ�ธรุิกริริมด้ำ�เนำนิำก�ริด้ �วยก�ริอนุำญ�ตทุี�เหม�ะส่มเทุ�่นัำ�นำ แลัะก�ริทุำ�ธรุิกริริมได้ �
รัิบก�ริบนัำทุก่อย�่งถึก้ต �องแลัะเหม�ะส่ม โด้ยให �คำว�มส่นำใจกบัคำณุภ�พของข �อมล้ัทุี�ริ�ยง�นำ

ริายงานขอ้สงสยัเก่�ยวกบัุการิฉ้อ้โกงไปยงัผู้้ �จัด้ก�ริของคำณุ แผู้นำกตริวจส่อบภ�ยในำ หริอ่
แผู้นำกคำุ �มคำริองทุรัิพยส์่นิำ หริอ่ริะบบก�ริริ�ยง�นำภ�ยในำของเริ�ทุี� EssilorLuxottica SpeakUp

กฎที่องของ EssilorLuxottica

38



39

5 ก�ริทุำ�หนำ ��ทุี�เป็นำบคุำลั�กริของ
องคำก์ริทุี�มคีำว�มรัิบผู้ดิ้ชอบ
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5
5. ก�ริทุำ�หนำ ��ทุี�เป็นำบคุำลั�กริ

ขององคำก์ริทุี�มคีำว�มรัิบผู้ดิ้ชอบ

ซัพัพลายเชน 
ที่่�ยั�งยนื

ก�ริริณริงคำเ์ริ่�อง 
คำว�มโปริง่ใส่

ส่ภ�พแวด้ลั �อม

พันำธกจิ

สิทิธิมินุุษยชนุ
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หลักัการิสำาคญั
EssilorLuxottica กอ่ตั �งข่�นำจ�กส่องศตวริริษัแห่งนำวัตกริริมแลัะคำว�มพย�ย�มของมนุำษัย ์ 
เริ�มุง่มั�นำทุี�จะเคำ�ริพแลัะส่ง่เส่ริมิส่ทิุธมินุำษัยชนำในำทุกุธรุิกจิของเริ�ตลัอด้ซื่พัพลั�ยเชนำของเริ�

กลัุ่มบริษัิัทุให �คำว�มส่ำ�คำัญเป็นำพเิศษักับกฎหม�ย กฎริะเบียบแลัะม�ตริฐ�นำส่�กลั เช่นำ  
หลักัก�ริชี�แนำะของส่หปริะช�ช�ตวิ�่ด้ �วยธรุิกจิแลัะส่ทิุธมินุำษัยชนำ

EssilorLuxottica มจีดุ้มุง่หม�ยเพ่�อให �แน่ำใจว�่กจิกริริมของบริษัิัทุส่อด้คำลั �องกบัริ�่งกฎหม�ย
ส่ทิุธมินุำษัยชนำริะหว�่งปริะเทุศแลัะหลักัก�ริเกี�ยวกบัส่ทิุธขิั �นำพ่�นำฐ�นำทุี�กำ�หนำด้ไว �ในำ ปฏิญิญ�
ว�่ด้ �วยหลักัก�ริพ่�นำฐ�นำแลัะส่ทิุธิ�ในำก�ริทุำ�ง�นำขององคำก์�ริแริงง�นำริะหว�่งปริะเทุศ (ILO)

เริาใหค้วามสำาคญัเป็็นพเิศึษักบัุการิริะบุแุลัะตัริวจสอบุความเส่�ยง ริวมถง่การิป้็องกนั
แลัะแกไ้ขการิลัะเมดิีสทิี่ธมินุษัยชนแลัะเสริภ่าพข ั�นพ่�นฐานทุี�อ�จเกดิ้ข่�นำอันำเป็นำผู้ลั 
ม�จ�กกจิกริริมของเริ� บริษัิัทุยอ่ยของเริ� แลัะซื่พัพลั�ยเออริแ์ลัะผู้้ �รัิบเหม�ชว่งของเริ�ในำ
ซื่พัพลั�ยเชนำ

ด้งันัำ�นำ เริ�จง่คำ�ด้หวงัจ�กบริษัิัทุยอ่ยแลัะก�ริด้ำ�เนำนิำง�นำของเริ� แลัะจ�กซื่พัพลั�ยเชนำของเริ�
โด้ยทุั�วไปว�่ ก�ริปฏิบิตังิ�นำของพวกเข�จะสอดีคลัอ้งกบัุกฎหมายแลัะข �อบงัคำบัทุี�บงัคำบัใช � 
แลัะโด้ยทุั�วไป พวกเข�จะป็กป้็องศึกัดีิ�ศึริค่วามเป็็นมนษุัย ์กฎทุี�กำ�หนำด้ไว �ด้ ��นำลั�่งให �ใช �กบั
พนัำกง�นำชั�วคำริ�วหริอ่พนัำกง�นำทุี�ปฏิบิตังิ�นำส่มทุบแลัะทุั�วทุั �งซื่พัพลั�ยเชนำของเริ�

หลักัจริยิธริริม

5.1 การิป็กป้็องสทิี่ธมินษุัยชนแลัะสภาพการิจา้งงาน
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หลักัจริยิธริริม

กฎที่องของ EssilorLuxottica

ไมใ่ชแ้ริงงานเด็ีก ก�ริจ ��งบคุำคำลั (พนัำกง�นำหริอ่พนัำกง�นำชั�วคำริ�ว) ทุี�มอี�ยตุำ��กว�่ 16 ปี (หริอ่
อ�ยขุั �นำตำ��ต�มกฎหม�ยส่ำ�หรัิบก�ริจ ��งง�นำในำปริะเทุศหริอ่เขตอำ�นำ�จศ�ลัทุี�เกี�ยวข �องแลั �วแต่
จำ�นำวนำใด้จะส่ง้กว�่) ส่ำ�หรัิบทุำ�ง�นำเป็นำส่ิ�งต �องห ��มอย�่งเด็้ด้ข�ด้ ก�ริจ ��งบคุำคำลั (พนัำกง�นำ
หริอ่พนัำกง�นำชั�วคำริ�ว) ทุี�มอี�ยตุำ��กว�่ 18 ปีส่ำ�หรัิบตำ�แหน่ำงทุี�เกี�ยวข �องกบัง�นำทุี�เป็นำอนัำตริ�ย
เป็นำส่ิ�งต �องห ��มอย�่งเด็้ด้ข�ด้เชน่ำกนัำ ในำก�ริจ ��งผู้้ �เข ��รัิบก�ริฝ่ักอบริมหริอ่ผู้้ �ฝ่ักง�นำ เริ�ต �อง
ปฏิบิตัติ�มกฎริะเบยีบทุี�บงัคำบัใช �เพ่�อให �แน่ำใจว�่พวกเข�จะไมถ่ึก้กำ�หนำด้ให �มชีั�วโมงก�ริทุำ�ง�นำ
นำ�นำเกนิำไปจนำมผีู้ลักริะทุบตอ่ก�ริศก่ษั�ของพวกเข� แลัะง�นำของพวกเข�เกี�ยวข �องกบัก�ริ
ศก่ษั�ของพวกเข�อย�่งแทุ �จริงิ

ไมม่แ่ริงงานบุงัคบัุแลัะการิคา้มนษุัย ์EssilorLuxottica ไมใ่ช �แริงง�นำบงัคำบัหริอ่ถึก้บงัคำบั
ในำทุกุริป้แบบในำก�ริด้ำ�เนำนิำง�นำของตนำ ห ��มมใิห �มกี�ริคำ ��มนุำษัยท์ุกุริป้แบบในำริะหว�่งก�ริจ ��ง
ง�นำ ไมว่�่โด้ยตริงหริอ่โด้ยผู้�่นำผู้้ �รัิบเหม�โด้ยเด็้ด้ข�ด้

ช ั�วโมงการิที่ำางานที่่�เหมาะสม EssilorLuxottica จะตริวจส่อบให �แน่ำใจว�่พนัำกง�นำไมทุ่ำ�ง�นำ
นำ�นำกว�่จำ�นำวนำชั�วโมงก�ริทุำ�ง�นำส่ง้ส่ดุ้แลัะก�ริทุำ�ง�นำลัว่งเวลั�เม่�อกำ�หนำด้ไว �ในำกฎหม�ย
ทุ �องถึิ�นำหริ่อกฎหม�ยริะด้ับปริะเทุศทุี�มีอย้่ คำวริอธบิ�ยหลัักก�ริเกี�ยวกับเวลั�ก�ริทุำ�ง�นำ  
ก�ริทุำ�ง�นำลัว่งเวลั� แลัะชว่งเวลั�พักให �พนัำกง�นำเข ��ใจอย�่งชดั้เจนำในำริะหว�่งกริะบวนำก�ริ
ส่ริริห�หริอ่ต�มคำำ�ขอของพนัำกง�นำในำภ�ษั�ทุี�พวกเข�เข ��ใจได้ �

สภาพการิที่ำางานที่่�เป็็นธริริมของแริงงานขา้มชาตั ิหน่ำวยง�นำของ EssilorLuxottica จะ
ปกป�องแลัะป�องกนัำก�ริลัะเมดิ้ส่ทิุธิ�ขั �นำพ่�นำฐ�นำของแริงง�นำข ��มช�ตแิลัะจัด้ให �พวกเข�มสี่ภ�พ
ก�ริทุำ�ง�นำทุี�เป็นำธริริมแลัะเหม�ะส่ม (โด้ยเฉ้พ�ะอย�่งยิ�ง ไมม่กี�ริเริยีกเกบ็คำ�่ธริริมเนำยีมก�ริ 
จ ��งง�นำจ�กแริงง�นำ ไมม่กี�ริยด่้เอกส่�ริปริะจำ�ตวัทุี�ไมเ่หม�ะส่ม ส่ญัญ�ทุี�ชดั้เจนำแลัะเข ��ใจ
ได้ � ส่ภ�พคำว�มเป็นำอย้ทุ่ี�เหม�ะส่ม)

คา่ตัอบุแที่นที่่�เป็็นธริริม คำ�่ตอบแทุนำแลัะผู้ลัปริะโยชนำท์ุี�มอบให �กบัแริงง�นำต �องเป็นำไปต�ม
กฎหม�ยทุ �องถึิ�นำห�กมอีย้่ หริ่อต�มข �อตกลังริ่วมทุี�บังคำับใช � ริวมถึง่ม�ตริฐ�นำขั �นำตำ��ต�ม
กฎหม�ยห�กมใีช �บงัคำบั ในำทุกุกริณี หน่ำวยง�นำแส่วงห�ของ EssilorLuxottica อย�่งนำ �อยทุี�ส่ดุ้
ต �องให �คำ�่ตอบแทุนำทุี�เป็นำธริริมตอ่พนัำกง�นำแตล่ัะคำนำ

สทิี่ธปิ็ริะโยชนท์ี่างสงัคมแลัะป็ริะกนัสงัคมที่่�เพย่งพอ พนัำกง�นำคำวริได้ �รัิบส่ทิุธปิริะโยชนำ์
ทุ�งส่ังคำมแลัะปริะกันำส่ังคำมอย่�งเพยีงพอต�มกฎหม�ยทุ �องถึิ�นำ เงนิำส่มทุบปริะกันำส่ังคำมทุี�
เกี�ยวข �องทุั �งหมด้คำวริมกี�ริจ�่ย ส่ะส่ม แลัะนำำ�ส่ง่

ผิ้ร้ิบัุเหมา พนัำกง�นำคำวริตริวจส่อบให �แน่ำใจว�่ผู้้ �รัิบเหม�ปฏิบิัตติ�มกฎเหลั�่นำี�ริวมถึง่กฎของ 
ผู้้ �รัิบเหม�เอง

5.1 การิป็กป้็องสทิี่ธมินษุัยชนแลัะสภาพการิจา้งงาน
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ส่ำ�หรัิบ EssilorLuxottica ปริะส่ทิุธภิ�พของซื่พัพลั�ยเชนำเป็นำพ่�นำฐ�นำในำก�ริรัิบปริะกนัำคำณุภ�พ
ของผู้ลัติภณัฑ์แ์ลัะบริกิ�ริ แลัะมสี่ว่นำชว่ยในำก�ริรัิกษั�แลัะยกริะด้บัช่�อเส่ยีงของกลัุม่บริษัิัทุ 

EssilorLuxottica พย�ย�มทุี�จะด้ำ�เนำนิำธุริกจิกับซื่ัพพลั�ยเออริท์ุี�ปฏิบิัตติ�มกฎหม�ยแลัะ 
ข �อบงัคำบัทุี�บงัคำบัใช � แลัะโด้ยทุั�วไป ทุี�ปกป�องศกัด้ิ�ศริขีองมนุำษัย ์ส่ขุอนำ�มยัแลัะคำว�มปลัอด้ภยั
ของพนัำกง�นำแลัะส่ิ�งแวด้ลั �อมโด้ยริวม ริวมถึง่ตลัอด้ทุั�วทุั �งซื่พัพลั�ยเชนำของตนำเอง ในำเริ่�องนำี� 
กลัุม่บริษัิัทุได้ �เปิด้ตัวโคริงการิการิจดัีหาที่่�มค่วามริบัุผิดิีชอบุของ EssilorLuxottica ทุี�
เป็นำเอกลัักษัณ์ โด้ยใช �ปริะโยชนำ์จ�กม�ตริฐ�นำแลัะโคำริงก�ริริเิริิ�มในำก�ริจัด้ห�ทุี�มีคำว�ม 
รัิบผู้ดิ้ชอบทุี�มอีย้ ่โคำริงก�รินำี�มมี�ตริฐ�นำด้ ��นำจริยิธริริม แริงง�นำ ส่ขุอนำ�มยั คำว�มปลัอด้ภยัแลัะ
ส่ิ�งแวด้ลั �อม แลัะกำ�หนำด้ให �ซื่พัพลั�ยเออริท์ุั �งหมด้ของกลัุม่บริษัิัทุปฏิบิตัติ�มม�ตริฐ�นำเหลั�่นำี�

การิป็ริะเมนิความเส่�ยงแลัะการิตัริวจสอบุในสถานที่่�ของซื้พัพลัายเออริเ์ป็นำหวัใจหลักั
ของโคำริงก�ริจัด้ห�ทุี�มคีำว�มรัิบผู้ดิ้ชอบของ EssilorLuxottica แลัะเส่ริมิด้ �วยก�ริริเิริิ�มด้ ��นำก�ริ
ศก่ษั�แลัะก�ริรัิบริ้ �โด้ยเฉ้พ�ะ ด้งันัำ�นำ ซื่พัพลั�ยเออริจ์ง่ส่นัำบส่นุำนำคำว�มมุง่มั�นำของกลัุม่บริษัิัทุในำ
ก�ริให �คำว�มเคำ�ริพตอ่ส่ทิุธมินุำษัยชนำแลัะส่ิ�งแวด้ลั �อม

กลัุ่มบริษัิัทุยังด้ำ�เนำนิำก�ริต�มขั �นำตอนำเพ่�อตัริวจสอบุความซื้่�อสตััยแ์ลัะความย ั�งยน่ของ
ซื่พัพลั�ยเออริ ์ผู้้ �จัด้จำ�หน่ำ�ย ผู้้ �รัิบแฟรินำไชส่ ์แลัะพ�ริท์ุเนำอริธ์รุิกจิอ่�นำๆ ของตนำ ทุี�จะต �องเคำ�ริพ
หลักัก�ริทุำ�ง�นำเด้ยีวกนัำ 

กลัุม่บริษัิัทุกำ�ลัังด้ำ�เนำนิำก�ริเกี�ยวกบัหลัักจริริย�บริริณแบบริวมซื่่�งส่ริปุหลัักก�ริคำว�มยั�งยน่ำทุี�
เริ�คำ�ด้หวงัจ�กพ�ริท์ุเนำอริธ์รุิกจิของเริ�

เป็นำคำว�มรัิบผู้ดิ้ชอบของพนัำกง�นำทุุกคำนำทุี�จะต �องริะมัด้ริะวังเกี�ยวกับบุคำคำลัทุี�ส่�มทุี�จะม ี
ส่ว่นำริว่มกบักลัุม่บริษัิัทุ 

5.2 การิดีำาเนนิการิซื้พัพลัายเชนที่่�ย ั�งยน่

หลักัจริยิธริริม

ตริวจส่อบให �แน่ำใจว�่ซื่พัพลั�ยเออริ ์ผู้้ �จัด้จำ�หน่ำ�ย ผู้้ �รัิบแฟรินำไชส่ ์แลัะพ�ริท์ุเนำอริธ์รุิกจิอ่�นำๆ 
รัิบทุริ�บแลัะเคำ�ริพหลักัจริริย�บริริณด้ ��นำคำว�มยั�งยน่ำทุี�มอีย้แ่ลัะทุี�กำ�ลังัจะม�ถึง่ของเริ� (หริอ่
เอกส่�ริทุี�คำลั ��ยคำลัง่กันำ) ในำหัวข �อต่�งๆ เชน่ำ จริยิธริริมทุ�งธุริกจิ ม�ตริก�ริคำวำ��บ�ตริทุ�ง 
ก�ริคำ �� ส่ทิุธมินุำษัยชนำแลัะม�ตริฐ�นำแริงง�นำ ส่ิ�งแวด้ลั �อม สุ่ขอนำ�มัยแลัะคำว�มปลัอด้ภัย  
คำว�มปลัอด้ภยัของข �อมล้ัหริอ่ก�ริปกป�องข �อมล้ัส่ว่นำบคุำคำลั

ปฏิบิัตติ�มขั �นำตอนำของกลัุ่มเพ่�อปริะเมนิำผู้ลัก�ริด้ำ�เนำนิำง�นำด้ ��นำส่ิ�งแวด้ลั �อมแลัะส่ังคำมของ
ซื่พัพลั�ยเออริ ์ตลัอด้จนำคำว�มซื่่�อส่ตัยท์ุ�งธรุิกจิของตนำแลัะฝ่ึกอบุริมพวกเข�เกี�ยวกบัหลักั
ก�ริแลัะแนำวทุ�งปฏิบิตัดิ้ ��นำคำว�มยั�งยน่ำแลัะคำว�มซื่่�อส่ตัยแ์ลัะใช �ส่ทิุธิ�การิตัริวจสอบุวเิคริาะห์
ส่ถึ�นำะทุี�เหม�ะส่ม แลัะให �แผู้นำกจัด้ซื่่�อมสี่ว่นำริว่มในำกริะบวนำก�ริคำดั้เลัอ่ก

กฎที่องของ EssilorLuxottica
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ตั �งแตก่�ริตอ่ส่้ �กับก�ริเปลัี�ยนำแปลังส่ภ�พภม้อิ�ก�ศ ก�ริจัด้ก�ริแลัะลัด้ก�ริใช �นำำ��ในำส่ถึ�นำทุี�
ผู้ลัติ ก�ริปรัิบปริงุอ�ชวีอนำ�มยัแลัะคำว�มปลัอด้ภยั แลัะก�ริส่ริ ��งโอก�ส่ทุี�เทุ�่เทุยีมกนัำในำก�ริ
มสี่ว่นำริว่มของชมุชนำทุ �องถึิ�นำในำก�ริริเิริิ�มก�ริเข ��ถึง่ โคำริงก�ริคำว�มยั�งยน่ำ Eyes on the Planet 
ได้ �ส่นัำบส่นุำนำพันำธกจิของกลัุม่บริษัิัทุอย�่งตอ่เนำ่�อง 

คำว�มพย�ย�มด้ ��นำคำว�มยั�งยน่ำของ EssilorLuxottica ขย�ยไปยงับริษัิัทุยอ่ยของเริ�ในำแงข่อง
ก�ริลัด้ผู้ลักริะทุบด้ ��นำส่ิ�งแวด้ลั �อม (เชน่ำ ก�ริเพิ�มปริะส่ทิุธภิ�พพลัังง�นำ) แลัะผู้ลักริะทุบทุ�ง
ส่งัคำมตอ่พนัำกง�นำ (เชน่ำ โอก�ส่ในำก�ริพัฒนำ�แลัะก�ริโอนำย ��ย) แลัะชมุชนำ (เชน่ำ ก�ริเข ��ถึง่ก�ริ
ด้แ้ลัด้วงต�ทุี�มคีำณุภ�พ) 

ก�ริปฏิบิัตติ�มกฎหม�ยแลัะเป� �หม�ยด้ ��นำส่ิ�งแวด้ลั �อมของเริ�ทุี�มุ่งส่้่คำว�มเป็นำกลั�งทุ�ง
คำ�ริบ์อนำ ก�ริริไีซื่เคำลิั แลัะส่ิ�งแวด้ลั �อม ชว่ยยน่ำยนัำว�่พันำธกจิคำว�มยั�งยน่ำแลัะกลัยทุุธท์ุ�งธรุิกจิ
ของเริ�มคีำว�มเช่�อมโยงกนัำอย�่งม�กทุี� EssilorLuxottica

ธ ุริกจิแลัะแผินกที่ ั�งหมดีของ EssilorLuxottica มส่ว่นริว่มในเสน้ำทุ�งความย ั�งยน่ของ
กลัุม่บุริษิัทัี่ ไมว่�่จะเป็นำในำด้ ��นำก�ริวจัิยแลัะพัฒนำ� ก�ริด้ำ�เนำนิำง�นำ ส่ำ�นัำกง�นำ บริษัิัทุยอ่ย หริอ่
ในำริ ��นำคำ ��ปลักีของเริ� ตวัอย�่งริวมถึง่ก�ริออกแบบเทุคำโนำโลัยหีริอ่กริอบเลันำส่ใ์หม ่(เชน่ำ ก�ริ
ใช �วสั่ด้ชุวีภ�พ) ก�ริลัด้นำำ��/ของเส่ยี แลัะก�ริริไีซื่เคำลิัในำโริงง�นำ ศน้ำยก์ริะจ�ยส่นิำคำ �� ส่ำ�นัำกง�นำ 
แลัะริ ��นำคำ ��ของเริ�

นำอกจ�กนำี� พนัำกง�นำยังได้ �รัิบก�ริส่นัำบส่นุำนำให �เข ��ริว่มโคำริงก�ริให �คำว�มริ้ �แลัะก�ริรัิบริ้ �เกี�ยวกบั
หวัข �อคำว�มยั�งยน่ำผู้�่นำเส่ �นำทุ�งก�ริเริยีนำริ้ �ออนำไลันำท์ุี�คำริอบคำลัมุทุี� Leonardo

หลักัจริยิธริริม

5.3 ความมุง่ม ั�นตัอ่สิ�งแวดีลัอ้ม

ส่ง่เส่ริมิแนำวทุ�งแลัะคำว�มคำดิ้ริเิริิ�มทุี�เกี�ยวข �องกบัส่ภ�พแวด้ลั �อมแลัะส่ภ�พภม้อิ�ก�ศของกลัุม่
บริษัิัทุ

แส่ด้งคำว�มเคำ�ริพตอ่โลักของเริ�แลัะส่ง่เส่ริมิคำว�มรัิบผู้ดิ้ชอบตอ่ส่งัคำมในำก�ริทุำ�ง�นำปริะจำ�
วนัำของเริ� ใหท้ี่ม่มส่ว่นริว่มในเสน้ที่างดีา้นสภาพภม้อิากาศึผู้�่นำคำว�มคำดิ้ริเิริิ�มทุี�มุง่ส่ริ ��ง
คำว�มตริะหนัำกริ้ �แลัะแบง่ปันำแนำวทุ�งปฏิบิตัเิกี�ยวกบัก�ริเปลัี�ยนำแปลังส่ภ�พภม้อิ�ก�ศแลัะคำว�ม
ยั�งยน่ำด้ ��นำส่ิ�งแวด้ลั �อม
ได้ � รัิกษั�แลัะปรัิบปริงุ ใบอนุำญ�ตให �เป็นำปัจจบุนัำแลัะก�ริลังทุะเบยีนำด้ ��นำส่ิ�งแวด้ลั �อมทุี�จำ�เป็นำ
ทุั �งหมด้ แลัะปฏิบิัตติ�มข �อกำ�หนำด้ของใบอนุำญ�ตด้ังกลั่�ว แลัะคำ�ด้หวังส่ิ�งเด้ยีวกันำจ�ก 
พ�ริท์ุเนำอริธ์รุิกจิของเริ�

เฉ้พ�ะพนัำกง�นำทุี�ได้ �รัิบอนุำญ�ตเทุ�่นัำ�นำทุี�ส่�ม�ริถึแบง่ปันำข �อมล้ัทุี�เกี�ยวข �องกบัโคำริงก�ริคำว�ม
ยั�งยน่ำของกลัุม่บริษัิัทุ "Eyes on the Planet" ในำทุี�ส่�ธ�ริณะได้ �  ใช �นำำ��เส่ยีงทุี�ส่ภุ�พแลัะเป็นำ
คำว�มจริงิเม่�อส่่�อส่�ริเกี�ยวกบักลัยทุุธแ์ลัะคำว�มพย�ย�มด้ ��นำคำว�มยั�งยน่ำของ EssilorLuxottica

กฎที่องของ EssilorLuxottica

ดูนโยบายการสิ่�อสิารคุวามยั�งย่นของกลุุ่่มบร่ษัทั้
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หลักัการิสำาคญั
กจิกริริมก�ริล็ัอบบี�ต �องได้ �รัิบก�ริคำวบคำุมม�กข่�นำ แลัะหลั�ยปริะเทุศให �นำำ�กฎริะเบยีบหริอ่ 
กฎเกณฑ์เ์ฉ้พ�ะเกี�ยวกบัก�ริล็ัอบบี�แลัะ "ก�ริเป็นำตวัแทุนำผู้ลัปริะโยชนำ"์ ม�ใช � 

นัำกล็ัอบบี�มกัจะอย้ภ่�ยใต �ขอ้ผิก้พนัดี��นำคำวามโป็ริง่ใส เชน่ำ การิลังที่ะเบุย่นในำส่ำ�นัำกทุะเบยีนำ
แหง่ช�ต ิก�ริปริะก�ศตอ่ส่�ธ�ริณะเกี�ยวกับบคุำคำลัทุี�พวกเข�ได้ �ตดิ้ตอ่หริอ่ริ�ยช่�อลัก้คำ ��ของ
พวกเข�

นัำกล็ัอบบี�อ�จเป็นำพนัำกง�นำของกลัุม่บริษัิัทุหริอ่บคุำคำลัทุี�ส่�ม (เชน่ำ ทุี�ปริก่ษั� นัำกล็ัอบบี�อย�่งเป็นำ
ทุ�งก�ริ บริษัิัทุกฎหม�ย กลัุม่คำลังัส่มอง NGO) ทุี�ปฏิบิตัหินำ ��ทุี�ในำนำ�มของกลัุม่บริษัิัทุ

ไมม่คีำำ�จำ�กัด้คำว�มเฉ้พ�ะของก�ริล็ัอบบี� แตม่ักหม�ยถึง่ก�ริส่่�อส่�ริกับเจ ��หนำ ��ทุี�รัิฐที่่�มเ่ป้็า
หมายเพ่�อมอ่ ิทุธพิลัตัอ่การิตั ัด้ส่นิใจของริฐับุาลั เชน่ำ มอีทิุธพิลัตอ่ก�รินำำ�ใช �กฎหม�ยม�
ใช � บ�งคำรัิ �งก็มเีส่ �นำแบง่บ�งๆ ริะหว�่งก�ริล็ัอบบี�แลัะก�ริส่นัำบส่นุำนำทุั�วไป (เชน่ำ ก�ริส่ง่เส่ริมิส่ขุ
ภ�พส่�ยต�โด้ยทุั�วไปจะถึอ่เป็นำก�ริส่นัำบส่นุำนำ แตก่�ริพย�ย�มมอีทิุธพิลัตอ่กฎริะเบยีบทุี�ส่ง่
เส่ริมิส่ขุภ�พส่�ยต�อ�จถึอ่เป็นำก�ริล็ัอบบี� ข่�นำอย้ก่บักฎหม�ยทุี�บงัคำบัใช �)

หลักัจริริย�บริริณ

5.4 การิมค่วามโป็ริง่ใสในการิล็ัอบุบุ่�แลัะการิสนบัุสนนุ

ก�ริใช �นัำกล็ัอบบี�แลัะกจิกริริมของนัำกล็ัอบบี�จะตัอ้งเป็็นไป็ตัามกฎหมายที่่�บุงัคบัุใช � โด้ย
เฉ้พ�ะอย่�งยิ�งในำปริะเทุศทุี�มกี�ริคำวบคำุมนัำกล็ัอบบี� (เชน่ำ ส่หรัิฐอเมริกิ� ฝัรัิ�งเศส่ ส่หริ�ช
อ�ณ�จักริ ออส่เตริเลัยี)

นัำกล็ัอบบี�จะต �องแจง้ให �บคุำคำลัแลัะบคุำคำลัทุี�ส่�มทุี�ตนำเข ��พบทุริ�บอย�่งชดั้เจนำว�่ตนำทุำ�หนำ ��ทุี�
ในำนำ�มของ EssilorLuxottica หริอ่บริษัิัทุยอ่ย แลัะต �องตริวจส่อบให �แน่ำใจว�่จะไมเ่กดิ้คำว�ม
ส่บัส่นำใด้ๆ กบักจิกริริมอ่�นำๆ ทุี�ตนำส่�ม�ริถึด้ำ�เนำนิำก�ริได้ �ในำฐ�นำะส่ว่นำตวัหริอ่ในำวชิ�ชพี หริอ่ในำ
บริบิทุของก�ริได้ �รัิบมอบอำ�นำ�จใด้ๆ (ไมว่�่จะเป็นำก�ริได้ �รัิบมอบอำ�นำ�จในำส่ม�คำม ทุ�งก�ริเมอ่ง 
หริอ่ส่หภ�พแริงง�นำ)

กฎที่องของ EssilorLuxottica

ดูนโยบายต่่อต่า้นการต่่ดสิน่บนแลุ่ะการท้จุร่ต่ของกลุุ่ม่บร่ษัทั้ของเรา (หลุ่กัจรรยาบรรณภายใน)
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หลักัการิสำาคญั
ภ�ริกจิของ EssilorLuxottica คำอ่ก�ริชว่ยให �ผู้้ �คำนำทุั�วโลัก "ยิ�งมองเห็น ยิ�งเป็็นไดีม้ากกวา่" 
พันำธกจิขบัเคำลั่�อนำกลัยทุุธข์องกลัุม่บริษัิัทุ ซื่่�งเป็นำแริงบนัำด้�ลัใจให �กลัุม่บริษัิัทุมแีนำวทุ�งแบบ
บร้ิณ�ก�ริในำก�ริพัฒนำ�อย�่งยั�งยน่ำ แลัะคำว�มทุะเยอทุะย�นำทุี�จะชว่ยขจัด้ส่�ยต�ทุี�ไมด่้ทีุี�ยัง
ไม่ได้ �ถึ้กแก �ไขภ�ยในำปี 2050 ซื่่�งจะทุำ�ให �พนัำกง�นำมีคำว�มริ้ �ส่ก่ทุี�เป็นำเอกลัักษัณ์ของ
วตัถึปุริะส่งคำ ์

พนัำกง�นำได้ �รัิบก�ริคำ�ด้หวังว�่จะเป็นำผู้้ �ส่นัำบส่นุำนำพันำธกจิของเริ�อย�่งเข �มแข็งแลัะได้ �รัิบก�ริ
ส่นัำบส่นุำนำให �มสี่ว่นำริว่มแลัะเป็นำอ�ส่�ส่มคัำริในำโคำริงก�ริริเิริิ�มต�่งๆ ทุี�จัด้ข่�นำโด้ยทุมีพันำธกจิของ
กลัุ่มเพ่�อส่นัำบส่นุำนำชมุชนำ ตั �งแต่ก�ริจัด้ก�ริกับคำว�มต �องก�ริด้ ��นำก�ริด้้แลัส่�ยต�ไปจนำถึง่
โคำริงก�ริริเิริิ�มทุี�เกี�ยวข �องกบัส่ภ�พภม้อิ�ก�ศแลัะผู้ลักริะทุบทุ�งส่งัคำม โคำริงก�รินำี� โด้ยทุั�วไป
จะเป็นำปริะส่บก�ริณส์่ว่นำตวัทุี�ยอด้เยี�ยมแลัะโอก�ส่ในำก�ริชว่ยเหลัอ่ผู้้ �อ่�นำ ริวมถึง่คำ �นำพบว�่ส่�ยต�
มพีลังัในำก�ริเปลัี�ยนำแปลังชวีติได้ �อย�่งไริ

5.5 การิสนบัุสนนุพนัธกจิของเริา

หลักัจริยิธริริม

กฎที่องของ EssilorLuxottica

ผู้้ �นำำ�แลัะผู้้ �จัด้ก�ริคำวริส่ริ ��งแริงบนัำด้�ลัใจให �พนัำกง�นำมคีำว�มภ�คำภม้ใิจในำพันำธกจิของ
กลัุม่บริษัิัทุแลัะเป็นำผู้้ �ส่นัำบส่นุำนำกจิกริริมของเริ�เพ่�อชว่ยขจัด้ส่�ยต�ทุี�ไมด่้ทีุี�ยงัไมไ่ด้ �ถึก้
แก �ไขภ�ยในำปี 2050

ผู้้ �จัด้ก�ริคำวริส่ง่เส่ริมิให �พนัำกง�นำมสี่ว่นำริว่มในำก�ริริเิริิ�มภ�ริกจิของกลัุม่บริษัิัทุ

พนัำกง�นำจะต �องไมถ่ึก้บงัคำบัให �บริจิ�คำให �กบักจิกริริมก�ริกศุลัของเริ� 
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6 ก�ริริ�ยง�นำก�ริลัะเมดิ้
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จะที่ำาอยา่งไริเม่�อพบุเห็นการิลัะเมดิีหลักัจริยิธริริมของเริาที่่�อาจเกดิีข่�นหริอ่ที่่� 
เกดิีข่�นจริงิ

วธิท่ี่ ่�เริาริบัุริองการิริายงานที่่�ป็ลัอดีภยั 

EssilorLuxottica ส่ง่เส่ริมิวฒันธริริมของการิเปิ็ดีกวา้ง ซื่่�งข �อกงัวลัทุั �งหมด้เกี�ยวกบัจริยิธริริม
ส่�ม�ริถึพ้ด้คำุยได้ �อย่�งเปิด้เผู้ย ด้ังนัำ�นำ จง่เป็นำส่ิ�งส่ำ�คำัญทุี�จะต �องริ�ยง�นำก�ริลัะเมดิ้หลััก
จริยิธริริมนำี�ทุี�อ�จเกดิ้ข่�นำหริอ่ทุี�เกดิ้ข่�นำจริงิเพ่�อปกป�องพนัำกง�นำของเริ�ตลัอด้จนำคำว�มซื่่�อส่ตัย์
แลัะช่�อเส่ยีงของกลัุม่บริษัิัทุ 

เริ�มุง่มั�นำทุี�จะส่ริ ��งสภาพแวดีลัอ้มที่่�ป็ลัอดีภยั ซื่่�งพนัำกง�นำแลัะผู้้ �มสี่ว่นำได้ �ส่ว่นำเส่ยีอ่�นำๆ คำวริ
ริ้ �ส่ก่ปลัอด้ภยัทุี�จะแจ �งข �อกงัวลัอย�่งส่จุริติใจโด้ยไมต่ัอ้งกลัวัการิตัอบุโตั� แม �ว�่ภ�ยหลังัจะ
กลั�ยเป็นำเริ่�องทุี�พวกเข�เข ��ใจผู้ดิ้กต็�ม

EssilorLuxottica มุง่มั�นำทุี�จะรัิบริองหลักัก�ริตอ่ไปนำี�ส่ำ�หรัิบบคุำคำลัใด้ๆ ทุี�ริ�ยง�นำโด้ยส่จุริติใจ
เกี�ยวกบัก�ริลัะเมดิ้ทุี�อ�จเกดิ้ข่�นำหริอ่เกดิ้ข่�นำจริงิ:

การิริายงานที่่�เป็็นความลับัุ ก�ริรัิกษั�คำว�มลับัของตวัตนำของผู้้ �ริ�ยง�นำ/ผู้้ �แจ �งเบ�ะแส่
แลัะริ�ยง�นำมคีำว�มส่ำ�คำัญเป็นำพเิศษั แลัะขั �นำตอนำภ�ยในำของเริ�ได้ �ริวมขั �นำตอนำทุี� 
เหม�ะส่มทุั �งหมด้เพ่�อปกป�องข �อมล้ัด้งักลั�่ว

การิริายงานโดียไมร่ิะบุชุ่�อ ห�กได้ �รัิบก�ริริ �องขอ เริ�จะปกป�องก�ริไมเ่ปิด้เผู้ยตวัตนำ
ของพวกเข� ต�มกฎหม�ยทุี�บงัคำบัใช �

ไมม่ก่าริตัอบุโตั ้ เริ�ห ��มมใิห �มกี�ริตอบโต �ผู้้ �ริ�ยง�นำ/ผู้้ �แจ �งเบ�ะแส่ทุี�ริ�ยง�นำก�ริ
ลัะเมดิ้โด้ยส่จุริติใจ

กริะบุวนการิที่่�เป็็นธริริม มกี�ริออกแบบขั �นำตอนำก�ริปฏิบิตังิ�นำทุี�เพยีงพอแลัะริะบแุลัะ
ฝ่ักอบริมบคุำลั�กริโด้ยเฉ้พ�ะเพ่�อวตัถึปุริะส่งคำใ์นำก�ริจัด้ก�ริแลัะตริวจส่อบริ�ยง�นำแลัะ
เหตกุ�ริณ์ต�่งๆ ขณะเด้ยีวกนัำก็มุง่เป��ไปทุี�ก�ริปกป�องคำว�มลัับของผู้้ �ริ�ยง�นำ/ผู้้ �แจ �ง
เบ�ะแส่ในำทุกุขั �นำตอนำ ริ�ยง�นำจะได้ �รัิบก�ริปริะเมนิำแลัะปริะมวลัผู้ลัต�มนำโยบ�ยทุี�มอีย้่
ของกลัุม่บริษัิัทุ

กลัุ่มบริิษััทุจะด้ำ�เนำินำการิสอบุสวนอย่างเป็็นกลัาง ก�ริด้ำ�เนำินำก�ริตริวจส่อบ 
ข �อเท็ุจจริงิเป็นำส่ว่นำหนำ่�งของกริะบวนำก�ริ แลัะพนัำกง�นำทุกุคำนำจะต �องให �คำว�มริว่มมอ่ในำ
ก�ริส่อบส่วนำ

6. การิริายงานการิลัะเมดิี

หลักัจริยิธริริม

วธิร่ิายงานการิลัะเมดิี

เริ�หวงัว�่ในำหลั�ยกริณี ต�มหลักัก�ริเปิด้กว ��งของเริ� พนัำกง�นำจะส่�ม�ริถึแจ �งข �อกงัวลัใด้ๆ 
โด้ยตริงกับผู้้ �จัด้ก�ริโด้ยตริงหริอ่โด้ยอ �อมของตนำหริอ่กับแผู้นำกทุรัิพย�กริบุคำคำลั แลัะเริ� 
คำ�ด้หวงัว�่ผู้้ �จัด้ก�ริทุกุคำนำจะส่นัำบส่นุำนำส่ภ�พแวด้ลั �อมก�ริริ�ยง�นำทุี�ปลัอด้ภยัแลัะเช่�อถึอ่ได้ � 

อย่�งไริก็ต�ม พนัำกง�นำอ�จใช �ริะบบก�ริริ�ยง�นำภ�ยในำ EssilorLuxottica SpeakUp 
ซื่่�งรัิบปริะกนัำคำว�มเป็นำกลั�ง ก�ริปิด้บงัตวัตนำ แลัะมปีริะส่ทิุธภิ�พ 
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6. การิริายงานการิลัะเมดิี

หลักัจริยิธริริม

พนกังานแลัะผิ้ม้ส่ว่นไดีส้ว่นเสย่ภายนอกสามาริถริายงานผิา่นชอ่งที่างตัา่งๆ ตัอ่ไป็น่�

วธิกี�ริริ�ยง�นำผู้�่นำริะบบก�ริริ�ยง�นำภ�ยในำของเริ�

ESSILORLUXOTTICA SPEAKUP

ในำบ�งปริะเทุศผู้�่นำส่�ยโทุริศพัทุท์ุี�เป็นำคำว�มลับั

ทุ�งอเีมลั: compliance@essilorluxottica.com

โด้ยก�ริเด้นิำเข ��ม�ทุี�ฝ่ั�ยกำ�กับด้แ้ลัก�ริปฏิบิัตติ�มกฎหม�ย หริอ่เข ��พบส่ม�ชกิของแผู้นำก
ทุรัิพย�กริบคุำคำลั

ผู้�่นำส่�ยด้ว่นำทุ�งเว็บของเริ�ทุี�มใีห �บริกิ�ริออนำไลันำใ์นำหลั�ยภ�ษั� ซื่่�งส่�ม�ริถึเข ��ถึง่ได้ �
จ�กคำอมพวิเตอริห์ริอ่โทุริศพัทุม์อ่ถึอ่ต�มแอด้เด้ริส่ตอ่ไปนำี�
https://speakup.essilorluxottica.com/

หริอ่ส่แกนำ QR โคำ �ด้ด้ ��นำลั�่งด้ �วยโทุริศพัทุม์อ่ถึอ่ของคำณุ

ดูข้อมูลุ่เพิ่่�มเต่่มได้ท้ี�นโยบายการรายงานของกลุุ่่มบร่ษััท้ของเรา
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ตดิ้ตอ่: compliance@essilorluxottica.com

EssilorLuxottica
ส่ำ�นัำกง�นำทุี�จด้ทุะเบยีนำ:
147, rue de Paris
94220 Charenton-le-Pont
France

ส่ำ�นัำกง�นำใหญ:่
1-6, rue Paul Cézanne
75008 Paris
France

Société Anonyme ด้ �วยทุนุำจด้ทุะเบยีนำ 81,650,243.70 ยโ้ริ
Créteil ทุะเบยีนำก�ริคำ ��แลัะทุะเบยีนำนำติบิคุำคำลัหม�ยเลัข 712 049 618
www.essilorluxottica.com
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